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Saantokirjan yleinen osa

Tadma sadntokirja jakautuu yleiseen ja erityiseen osaan. Yleisessd osassa kasitellddn
padasiassa lainsdadantddn perustuvia edellytyksid ja vaatimuksia. Erityinen osa
tAydentdd yleistd osaa ja sisaltad Saarijé@rven kaupungin
varhaiskasvatuspalveluiden maadrittdmid hyvaksymisehtoja.

Kunta p&attad ne varhaiskasvatuslain 1 §:ssé& tarkoitetut varhaiskasvatuspalvelut,
joiden jarjestmisessa se kayttad palvelusetelid.

Kunnan tulee hyvaksya yksityiset palveluntuottajat ja niiden toimipaikat, joiden
palvelujen maksamiseen palvelunkdyttdjd voi kayttdad kunnan mydntdmad
palvelusetelid. Tiedot hyvaksytyistd palveluntuottajista ja niiden toimipaikoista sek&
niiden tuottamien palvelujen hinnoista tulee olla julkisesti saatavilla yleisessa
tietoverkossa verkkosivustolla ja tarvittaessa muulla soveltuvalla tavalla.

Kunnan tulee peruuttaa palveluntuottajan tai sen toimipaikan hyvéksyminen, jos
hyvaksymiselle asetetut edellytykset eivat endd tayty tai palveluntuottaja pyytad
hyvaksymisen peruuttamista.

1. Palveluseteli

Palvelusetelilld tarkoitetaan jarjest@misvastuussa olevan kunnan myontédmad
sitoumusta korvata palveluntuottajan antaman palvelun kustannukset kunnan
ennalta maarédmdadn arvoon asti. Laki varhaiskasvatuksen palvelusetelistd saatad
palvelusetelin kayttdd 1.1.2026 alkaen.

Kunnan on jarjestettava varhaiskasvatuslain (540/2018) mukaista varhaiskasvatusta
siind lagjuudessa ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva tarve
edellyttdd. Kunta voi jarjestdd varhaiskasvatusta siten kuin kuntalain (410/2015) 8 ja
9 §:55a sGadetddn. Hankittaessa palveluja toiselta palveluntuottajalta kunnan on
varmistuttava siitd, ettd hankittavat palvelut vastaavat sitd tasoaq, jota
edellytetddn vastaavalta kunnalliselta toiminnalta.

Palveluseteli on yksi tapa jarjestdd kunnan lakisdateisid varhaiskasvatuspalveluja.
Palvelusetelilakia sovelletaan t&ssa sdantokirjassa ainoastaan yksityisten
varhaiskasvatuspalvelujen hankkimiseksi. Palvelusetelin kayttdjalléa on kuitenkin
muista jarjestGmistavoista poiketen oikeus valita haluamansa kunnan hyvaksyma
palveluntuottaja.

Mydntdessddn palvelusetelin, kunta ei tule sopimusosapuoleksi palvelusta
sovittaessa, sillé kyseessd on kuluttajan asemassa olevan asiakkaan ja
palveluntuottajan vdalinen sopimus.

Palveluseteli rinnastetaan varhaiskasvatuslain 1 ja 5 §:n mukaiseen kunnan
jarjest@madn varhaiskasvatukseen, eikd lapsi voi saada samanaikaisesti lasten
kotihoidontukea tai yksityisen hoidon tukea.
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2. Saantokirja

Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelusetelin sdantokirja (mydhemmin tassa
asiakirjassa kdytetddn myds kasitettd sédantdkirja) on laadittu Saarijarven
kaupungin toiminta- ja menettelytapaohjeeksi varhaiskasvatuksen palveluseteliin.
Saantdkirjassa kaupunki asettaa palvelusetelilain 5 §:5sG mainitut
hyvaksymiskriteerit kaikille yksityisille varhaiskasvatuspalvelujen tuottajille. Mikdli
sGantokirjan linjauksia sovelletaan eri tavalla yksityisess& perhepdivéhoidossa, se
mainitaan kyseisess& kohdassa.

Saarijarven kaupunki velvoittaa palveluntuottajat noudattamaan sdantdkirjan
maadrayksid. Allekirjoittamalla hakemuksen palvelusetelipalvelun tuottajaksi,
palveluntuottaja hyvaksyy ja sitoutuu houdattamaan tadman séGantdkirjan
edellytyksi@ ja vaatimuksia koko toimintansa ajan.

Mikd@li palveluntuottaja ei tayta tai noudata sGdantokirjassa madrattyjd ehtoja,
kaupunki voi poistaa palveluntuottajan hyvaksyttyjen tuottajien joukosta.
Palveluntuottaja ei voi tuottaa palvelua alihankintana.

Tassa sadntdkirjassa tarkoitetaan:

palvelunkayttajalla varhaiskasvatuksessa olevaa lasta seké lapsen ohella hdnen
vanhempiaan, muita huoltagjia tai muita laillisia edustajia;

palvelusetelilla varhaiskasvatuksesta jarjestmisvastuussa olevan Saarijarven
kaupungin lapsen vanhemmalle, muulle huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle
myontadmad sitoumusta korvata palveluntuottajan antaman varhaiskasvatuksen
kustannukset kunnan ennalta maarddmadn arvoon asti

tulosidonnaisella palvelusetelilla palvelusetelid, jonka arvo madérdytyy joko kunnan
madrittelemien perusteiden mukaisesti taikka lapsen ja hdnen kanssaan
yhteistaloudessa eldvdn vanhemman tai muun huoltajan sekd vanhemman tai
muun huoltajan kanssa yhteistaloudessa avioliitossa tai aviolitonomaisissa
olosuhteissa eldvan henkildn tulojen mukaan varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista
annetun lain (1503/2016) 11 §:ssd saadetylld tavalla;

omavastuvosuudella sitd osuutta yksityisen palveluntuottajan
varhaiskasvatuspalvelun hinnasta, jota kunnan mydntdmdan palvelusetelin arvo ei
kata ja joka jad palvelunkayttdjdn maksettavaksi ja jonka lisGksi
palvelunkayttdjaltd ei saa perid muita varhaiskasvatusmaksuja.

2.1. Saantokirjan voimassaoloaika ja muuttaminen

Saarij@rven kaupungin sivistyslautakunta hyvaksyy saantdkirjan. Saarijérven
kaupungilla on oikeus tehdd muutoksia tdman sadantokirjan sisé@lt&dmiin madaréyksiin.
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Palveluntuottajia kuullaan ennen tahan saantokirjaan liittyvien muutosten
tekemistd. Muutoksista ilmoitetaan palveluntuottajille kirjallisesti valittomasti
paatoksen tekemisen jGlkeen. Mikdli palveluntuottaja ei halua sitoutua
muuttuneisiin saantdihin, tulee siitd ilmoittaa kirjallisesti kaupungille
kuudenkymmenen (60) pdivan kuluessa muutosiimoituksen vastaanottamisesta.

Mikdli Saarijarven kaupungille ei toimiteta edelld mainittua ilmoitusta, sitoutuu
palvelun tuottaja noudattamaan muuttuneita ehtoja muutosiimoituksessa
mainitusta pdivastd lukien.

Tadma@a sadntdkirja on voimassa toistaiseksi.

2.2. Saantokirjan noudattamisen valvonta

Saarijarven kaupunki on palvelusetelilain nojalla velvollinen valvomaan
hyvaksymiensd yksityisten palvelujentuottajien tuottamien palvelujen tasoa ja
poistamaan palveluntuottajan hyvaksyttyjen palveluntuottajien joukosta, mikali
sGantokirjan maadardyksia ei noudateta.

Valittémasti, ilman irfisanomisaikaa voidaan poistaa hyvaksyttyjen
palveluntuottajien joukosta, mikdli yksityinen palveluntuottaja ei endd tayta
varhaiskasvatuslain 43 §:ss&d mainittuja yleisid edellytyksid tai ei noudata
sGantokirjaa ja hyvid palvelukdytantdja (hallintolaki 434/2003).

Palveluntuottaja voidaan poistaa hyvaksyttyjen palveluntuottajien joukosta myods
silloin, jos h@n ei kahdesta kaupungin antamasta kirjallisesta huomautuksesta
huolimatta korjaa huomautukseen johtanutta asiaa. Poisto
palveluntuottajarekisteristd on voimassa kaksi (2) vuotta, minkd jalkeen
palveluntuottaja voi uudelleen hakeutua palveluntuottajaksi
palvelusetelij@riestelmdaadn.

Palveluntuottajalla on oikeus lopettaa palvelusetelijarjestelmdassd toimivana
yritté@jand iimoittamalla asiasta kaupungille kirjallisesti lopettamisilmoituksella
vahintddn kuusi (6) kuukautta ennen viimeistd toimintapdivaad.

Saarijarven kaupunki ja palveluntuottaja asettavat nimeltéd tai asemaltaan
henkildn tai henkildt, jotka toimivat yhteyshenkildind ja vastuuhenkildinég
siftoumuksen toteuttamisessa ja ilmoitusten vastaanottajina.

3. Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen tuottamiseen sovellettava
lainsaadanto

Toiminnan I&dhtékohtana on asiakkaan oikeus varhaiskasvatukseen.
Palveluntuottajan toiminnan tulee vastata sitd tasoa, mitd kunnan vastaavalta



toiminnalta edellytetddn. Palveluntuottajan on noudatettava kaikkia
palveluntuottajaa ja sen toimintaa koskevia lakeja, viranomaismdadardyksid ja
ohjeita. Palveluntuottaja sitoutuu houdattamaan voimassa olevaa
tydsopimuslains&adantdd ja alan tydehtosopimuksia.

Palveluun sovelletaan Suomen lainsaaddantoa.

Varhaiskasvatuslaki 13.7.2018/540
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540

Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta 753/2018
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180753

Laki varhaiskasvatuksen palvelusetelistd 1048/2025
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2025/1048

Laki lasten kotihoidon ja yksityisen hoidon tuesta (20.12.1996/1128)
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1996/19961128

Opetus- ja kulttuuriministerion asetus varhaiskasvatuksen yksityisen
palveluntuottajan iimoitusmenettelystd 772/2018
http://www. finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180772

Laki lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittdmisestd 504/2002
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020504

Laki varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista 29.12.2016/1503
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161503

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 21.5.1999/621
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/19929/19990621

Lastensuojelulaki 13.4.2007/417
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417

Tietosuojalaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20181050

Kuluttajansuojalaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1978/19780038

Yhdenvertaisuuslaki 1325/2014
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325

ArvonlisGverolaki
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19931501

Laki sairasvakuutuslain muuttamisesta (vanhempainpdivarahat)
Laki sairausvakuutuslain muuttamisesta 28/2022 - S&dddkset alkuperdisind - FINLEX
®



http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2018/20180753
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2025/1048
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1996/19961128
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180772
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020504
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2016/20161503
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990621
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20181050
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1978/19780038
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325
http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1993/19931501
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2022/20220028#Pidm46434451232496
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2022/20220028#Pidm46434451232496

4. Palveluseteliasiakkuus

Palveluseteli on lapsikohtainen ja sitd on haettava perheen jokaiselle lapselle
erikseen. Palveluseteli tulee ottaa kayttdédn yhden (1) kuukauden kuluessa sen
voimassaolopdivasta alkaen.

4.1. Asiakkaan asema

Asiakkaan asemaan sovelletaan varhaiskasvatuslakia sekd lakia
varhaiskasvatuksen palvelusetelistd. Kunnan on jarjestettdva varhaiskasvatukseen
oikeutetun lapsen vanhemmille tai muille huoltagjille neuvontaa ja ohjausta heiddn
kaytettavissddn olevista varhaiskasvatuspalveluista. Ohjauksessa on selvitettava
varhaiskasvatuksen eri toimintamuodot ja tarjolla olevat vaihtoehdot sek& muut
seikat, joilla on vaikutusta lapsen varhaiskasvatuksen jarjest@miseen.

Asiakkaan mielipide palvelusetelin saamisesta tulee ottaa mahdollisuuksien
mukaan huomioon, kun kunta jarjestad palvelusetelilld asiakkaan tarvitsemaa
palvelua. Asiakkaalla ei kuitenkaan ole oikeutta vaatia palvelusetelid, vaan kunta
voi joissain erityistapauksissa pdadttad sopivasta tavasta jarjestad asiakkaan
tarvitsemaa palvelua. Asiakkaalla on myds oikeus kieltdytyd hdanelle tarjotusta
palvelusetelistd, jolloin kunnan tulee ohjata hdnet kunnan muilla tavoin
jarjestdmien palvelujen piiriin.

Saarijarven varhaiskasvatuksen palveluohjauksessa selvitetddn asiakkaalle tdman
asema palvelusetelid kaytettdessd, palvelusetelin arvo, palveluntuottajien hinnat,
omavastuuosuuden maadrdytymisen perusteet ja arvioitu suuruus sekd kunnallisesta
varhaiskasvatuksesta varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista annetun lain mukaan
madrdytyva asiakasmaksu.

Asiakkaan on annettava Saarijarven kaupungille palvelusetelin mydntamista
varten tarvittavat tiedot. Asiakkaalle on annettava tieto, mistd muualta ja mité
hantd koskevia tietoja voidaan hdnen suostumuksestaan riippumatta hankkia.
Asiakkaalle on varattava filaisuus tutustua muualta hankittuihin tietoihin ja antaa
asiassa tarpeellista selvitysta.

Palvelusetelin saanut asiakas tekee sopimuksen valitsemansa palveluntuottajan
kanssa palvelun antamisesta. Tatd sopimussuhdetta koskevat sopimuksen sisalldn
mukaan maadraytyvat kuluttajaoikeuden ja sopimusoikeuden sddnndkset ja
oikeusperiaatteet.



4.2. Asiakkaan ja palveluntuottajan sopimuserimielisyydet

Asiakkaan ja palveluntuottajan valistd sopimusta koskevan erimielisyyden
saattamisesta kuluttajariitalautakunnan kdasiteltavaksi sdddetddn
kuluttajariitalautakunnasta annetussa laissa (8/2007). Reklamaatiotilanteessa
kuluttajan tulee iimoittaa tyytymdattomyydestadn sopimuskumppanilleen eli
palveluntuottajalle. Perheitd ohjataan ensisijaisesti selvittdmdadn tilannetta
lapsensa varhaiskasvatusyksikdn henkildstdn kanssa. Tarvittaessa perheet voivat
ottaa yhteyttd yksikdn esinenkilddn. Mikali ongelmat eivat ratkea keskustelemalla,
perhe tai palveluntuottaja voivat olla yhteydessd Saarijé@rven kaupungin yksityisid
varhaiskasvatuspalveluita valvovaan viranhaltijaan eli varhaiskasvatusjohtajaan,
jolla on velvollisuus asiakkaiden ja palveluntuottagjien ohjaukseen ja neuvontaan.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (812/2000) 24 §:ssa
tarkoitetun kunnan sosiaaliasiamiehen tehtGvand on myos varhaiskasvatuksen
osalta neuvoa asiakkaita lain soveltamiseen liittyvissd asioissa, avustaa asiakasta
muistutuksen tekemisessd, tiedottaa asiakkaan oikeuksista, toimia muutenkin
asiakkaan oikeuksien edist@miseksi ja toteuttamiseksi sekd seurata asiakkaiden
oikeuksien ja aseman kehitystd kunnassa ja antaa siitd selvitys vuosittain
kunnanhallitukselle.

Palvelujen tuottamiseen palvelusetelilld sovelletaan kuluttajansuojalakia.
Asiakkaalla on oikeus kayttad kuluttajaoikeuden mukaisia oikeusturvakeinoja
reklomaatiotilanteessa. Palvelusetelid kayttava asiakas voi saattaa
sopimussuhdettaan koskevan erimielisyyden kuluttajariitalautakunnan
kasiteltavaksi. Seuraamuksiin kuuluvat kuluttajan oikeus pidatty& maksusta, virheen
oikaisu, hinnanalennus ja kaupan purku sekd vahingonkorvaus. Reklamaatio
palvelun laadusta tai havaituista puutteista on saatettava myds yksityista
varhaiskasvatusta valvovan varhaiskasvatusjohtajan tietoon.
Varhaiskasvatusjohtaja valittad tiedon sivistyslautakunnalle.

4.3. Muistutus ja kantelu

Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen littyvadn kohteluun tyytymattomalla lapsen
vanhemmalla tai muulla huoltajalla on oikeus tehdd muistutus toiminnasta
vastaavalle pdivakodin johtajalle, varhaiskasvatusyksikdn vastuuhenkildlle tai
varhaiskasvatusjohtajalle. Varhaiskasvatusyksikdn on tiedotettava asiakkailleen
muistutusoikeudesta riittavalla tavalla sekd jarjestettdvd muistutuksen tekeminen
asiakkaalle mahdollisimman vaivattomaksi. Muistutus tulee tehdd p&dasadantdisesti
kirjallisesti. Muistutus voidaan tehd& myds suullisesti erityisestd syysta.

Muistutus on kirjattava ja kasiteltava asianmukaisesti ja sihen on annettava
kirjallinen vastaus kohtuullisessa ajassa muistutuksen tekemisestd. Muistutukseen



annettuun vastaukseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Muistutuksen
tekeminen ei rajoita oikeutta hakea muutosta siten kuin siitd erikseen sGadetadn.
Muistutuksen tekeminen ei mydskddn vaikuta oikeuteen kannella asiasta valvoville
viranomaisille.

Kanteluun sovelletaan, mitd hallintolain 8 a luvussa séd&ddet&dn hallintokantelusta.
Jos asiassa ei ole tehty muistutusta ja valvontaviranomainen (=Lupao- ja
valvontavirasto) arvioi, ettd kantelu on tarkoituksenmukaisinta kdasitell&
muistutuksena, viranomainen voi siirtdd asian asianomaisen varhaiskasvatusyksikdn
tai varhaiskasvatusjohtajan kdasiteltavdaksi. Siirto on tehtava valittémasti arvion
tekemisen jalkeen. Siirrosta on iimoitettava kantelun tekijdlle. Varhaiskasvatus-
yksikdn on annettava fieto siirrettyyn asiaan annetusta vastauksesta siirron
tehneelle valvontaviranomaiselle. Jos asia siiretddn, kantelun tutkimatta
jattamisestd ei tehdd paatodsta.

Valvontaviranomainen ei tutki varhaiskasvatusta koskevaa kantelua, joka
kohdistuu yli viisi vuotta vanhaan asiaan, ellei kantelun tutkimiseen ole erityista
syyta.

Saarijarven kaupunki velvoittaa palveluntuottajaa antamaan tiedot palvelua
koskevista reklamaatioista, muistutuksista ja kanteluista samoin kuin kaikkia edelld
mainittuja koskevista ratkaisuista ja toimenpiteistd yksityisten
varhaiskasvatuspalvelujen valvonnasta vastaavalle varhaiskasvatusjohtajalle.

5. Palvelusetelin arvon maaraytyminen

Kunnan tulee maarittad palvelusetelin arvo niin, ettd se on palvelunkayttdjdn
kannalta kohtuullinen. Kohtuullisuutta arvioitaessa on otettava huomioon lapsen
ik& ja varhaiskasvatusaika, lapsen tuen tarve, kustannukset, jotka aiheutuvat
kunnalle vastaavan toiminnan tuottamisesta kunnan omana tuotantona tai
hankkimisesta ostopalveluna sekd palvelunkayttdjén maksettavaksi j@ava arvioitu
omavastuuosuus. Palvelusetelin arvon kohtuullisuus on tarkistettava sadanndllisesti.
Tulosidonnaisen palvelusetelin arvosta on annettava pddatds palvelunkayttgjdlle.

Palvelunkayttdjdn on annettava kunnalle palvelusetelin arvon maarittamista
varten varhaiskasvatuksen asiakasmaksuista annetun lain 11 §:ssd tarkoitetut
tulotiedot. Kunnalla on salassapitosddnndsten estmattd oikeus saada maksutta
palvelusetelin arvon madarittdmistd varten valttdmattémid palvelunkayttdjan
taloudellista asemaa koskevia tietoja ja selvityksid noudattaen, mitéd mainitun lain
17 §:55a sGadetddn.

Kunnalla on salassapitosddnndsten estdmattd oikeus saada maksutta
palvelusetelin mydntdmiseen ja arvon madritt@miseen valttadmattomid lapsen
varhaiskasvatusta koskevia tietoja ja selvityksid lapsen huoltagjilta, opetustoimen
viranomaisilta, sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisilta, muilta varhaiskasvatus-,
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sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelujen tuottajilta sekd sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattinenkildiltd. Tietoja ja selvityksid saa sdilyttéd yhden vuoden ajan
palvelusetelin mydntdmisestd alkaen.

Palvelusetelin arvoa on korotettava palvelusetelilain 7 §:n 1 momentissa sGadettya
korkeammaksi, jos asiakkaan tai hdnen perheensd toimeentulo tai asiakkaan
lakisGateinen elatusvelvollisuus muutoin vaarantuu, taikka se on tarpeen muut
huollolliset ndkdkohdat huomioon oftaen. Palvelusetelin arvon korottamista
koskevasta asiasta on tehtava pddtos.

Kunta on velvollinen suorittamaan palveluntuottajalle korvausta enintéan
palvelusetelin arvoon saakka. Jos palvelunkdytt@jan ja palveluntuottajan sopima
hinta palvelusta on pienempi kuin palvelusetelin arvo, kunta on velvollinen
suorittamaan palveluntuottajalle enint&dn palvelunkayttdjdn ja palveluntuottajan
sopiman hinnan.

Saarijarven kaupungissa varhaiskasvatuksen palvelusetelin enimmdisarvo
(=kattohinta) paatetddn sivistyslautakunnassa. Enimmdisarvon
madrittelyperusteend kdytetddn yli 3-vuotiaan, yli 151 tuntia kuukaudessa
kayttdvan lapsen hoitopaikan kuukausihintaa. Muut hinnat maaritellddn
enimmaisarvon perusteella kertoimien mukaan. Palvelusetelin arvo tarkistetaan
vahint&an kahden vuoden vdalein elokuun alusta alkaen, samaan aikaan, kun
kunnallisen varhaiskasvatuksen asiakasmaksut. Mikdli varhaiskasvatuksen
asiakasmaksuihin fulee valtakunnallisia muutoksia, palvelusetelin arvo voidaan
tarkistaa tarpeen vaatiessa.

6. Palveluntuottajan hyvaksymisen edellytykset

Yksityiselld varhaiskasvatuksella tarkoitetaan varhaiskasvatusta, jonka yksityinen
henkild, yhteisd tai saatio taikka julkisyhteisdn perustama likeyritys tuottaa
korvausta vastaan like- tai ammattitoimintaa harjoittamalla. Yksityinen
palveluntuottaja vastaa siitd, ettd sopimuksen tai hallintop&atdksen perusteella
asiakkaalle jarjestettéva palvelukokonaisuus tayttad sille asetetut vaatimukset koko
palvelun tuottamisen ajan. Palveluntuottajan tulee tayttad seuraavat
varhaiskasvatuslain maaréddmat yleiset edellytykset:

1) palveluntuottaja ei ole konkurssissa ja, jos hdn on yksityinen henkild, hédn on
tayttanyt 18 vuotta eik& hdnen toimintakelpoisuuttaan ole rajoitettu eiké
han ole liketoimintakiellossa;

2) palveluntuottaja ei ole tayttanyt madaradmisvaltaa yhteisdssd, joka on
vimeksi kuluneiden kolmen vuoden aikana asetettu konkurssiin;

3) palveluntuottajalla ei ole ulosotossa verovelkoja tai muita julkisia velkoja,
velkoja, jotka on palautettu ulosotosta varattomuustodistuksin, eiké& muita
sellaisia veroihin tai lakisGateisiin eldke-, tapaturma- tai
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tyottdmyysvakuutusmaksuihin tai Tullin perimiin maksuihin liittyvien
velvollisuuksien laiminlydntejd tai muita palveluntuottajan maksukykyyn
ndhden vahaistd suurempia velkoja, jotka vaarantavat palveluntuottajan
luotettavuuden; (24.10.2025/940)jotka vaarantavat palveluntuottajan
luotettavuuden;

4) palveluntuottajan aikaisemmassa toiminnassa ei ole todettu vakavia
puutteita asiakasturvallisuudessa tai jos tallaisia puutteita on ollut,
valvontaviranomaisen aikaisemmat huomautukset ja madraykset ovat
johtaneet toiminnassa esiintyneiden puutteiden korjaamiseen ja epdkohtien
poistamiseen.

Jos 1 momentin 1 tai 3 kohdassa tarkoitetuissa seikoissa tapahtuu muutoksia, niistd
on ilmoitettava viipymatta kirjallisesti pdivakotitoiminnan osalta
rekisterdintiviranomaiselle ja perhepdivéhoidon osalta kunnan monijdseniselle
toimielimelle siinG kunnassa, jossa palveluja tuotetaan. (24.10.2025/940)

Edelld 2-4 kohdassa tarkoitettujen edellytysten osalta palveluntuottajalle on
varattava tilaisuus osoittaa, ettd edellytykset tayttyvat. Mitd sdddetddn
palveluntuottajasta, koskee myads sitd, joka omistuksen, sopimuksen tai muun
jarjestelyn perusteella kayttad maaréadmisvaltaa palveluntuottajan puolesta.

Yksityisen palveluntuottajan hyvaksymisen edellytyksend Saarijé@rven kaupungilla
on oikeus vaatia palveluntuottajaa toimittamaan kirjalliset todistukset tai muu
riftva ndytto siitd, ettd tassé kohdassa mainitut yleiset edellytykset tayttyvat.

Yksityinen paivakotitoiminta

Oikeus harjoittaa yksityista paivakotitoimintaa

Yksityisté paivakotitoimintaa saa harjoittaa vain palveluntuottaja, jota ja jonka
toimipaikkoja koskevat tiedot on tallennettu Lupa- ja valvontaviraston
ylldpitdmadn palveluntuottajien rekisteriin.

Uusi palveluntuottaja saa aloittaa toimintansa, kun palveluntuottajan on katsottu
tayttavan yleiset edellytykset, sen toimipaikka on tarkastettu ja kunta on antanut
tarkastuskertomuksen suorittamastaan tarkastuksesta, eikd tarkastuksessa ole
havaittu puutteita.
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Lupa harjoittaa yksityista paivakotitoimintaa

Varhaiskasvatusta jarjestavalla tai tuottavalla yksityiselld palvelujentuottajalla on
ennen foiminnan aloittamista oltava lupa harjoittaa pdivakotitoimintaa. Luvan
my&ntdd hakemuksesta Lupa- ja valvontavirasto.

Hakemuksen tekemisestd, sisallostd ja hakemukseen litettdvistd asiakirjoista
voidaan antaa tarkempia sédanndksid opetus- ja kulttuuriministerion asetuksella.
(24.10.2025/940).

Jos yksityinen palveluntuottaja on 1.1.2023 merkitty yksityisten palvelujen antajien
rekisteriin, palveluntuottaja saa tadman rekisterimerkinndn perusteella jarjestad tai
tuottaa pdivakotitoimintaa 31.12.2026 asti. Jos yksityisen palveluntuottajan
toimipaikka on lain voimaan tullessa voimassa olleiden sadddésten nojalla
tarkastettu ja hyvaksytty eik& toimipaikassa ole tapahtunut muutoksia, ei
toimipaikkaa tarkasteta lupahakemuksen k&sittelyn yhteydessé vudelleen.

Varhaiskasvatusjohtajan on annettava palveluntuottajalle ohjausta ja neuvontaa
hakemuksen tekemist& varten.

Lomake ja ohjeet [6ytyvat Lupa- ja valvontaviraston sivuilta yksityisten pdivakotien
luvat.
https://Ivv.fi/kasvatus-ja-vapaa-aika/yksityisten-paivakotien-luvat

Rekisterointia varten annettavat tiedot

Palveluntuottajan on toimitettava rekisterdintia varten tarvittavat tiedot
rekisterdintiviranomaiselle séhkdisen asiointipalvelu Soterin kautta.
Paivakotitoiminnan harjoittamista koskevan rekisterdintihakemuksen on sisallettava
alla olevat tiedot:

1)palveluntuottajan nimi, henkildtunnus tai yritys- ja yhteisétunnus, yhteystiedot
sekd yrityksen toimitusjohtajan tai muun liketoiminnasta vastaavan henkilén nimi,
henkildtunnus ja yhteystiedot; (19.4.2024/189)

2)niiden toimipaikkojen nimet ja yhteystiedof, joissa toiminta on tarkoitus aloittaa;

3)palvelujen toimintamuoto ja tuottamistapa sekd niiden suunniteltu laajuus
kussakin toimipaikassa;

4)varhaiskasvatuspaikkojen lukumadrd kussakin toimipaikassa;

S)pdivakodin toiminnasta vastaavan johtajan nimi, henkildtunnus, yhteystiedot,
koulutus, tydkokemus ja tehtéva toimipaikassa;

6)toimipaikan henkildston maard ja tehtdva toimipaikassa;
7) tieto rekisterditymisest& ennakkoperintélaissa (1118/1996)
tarkoitettuun tydnantajarekisteriin;
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8)toiminnan suunniteltu aloittamispdiva;

?)asiakasasiakirjojen sdilyttamispaikka, selvitys asiakasrekisterinpidon keskeisista
periaatteista ja rekisterinpidosta vastaava henkild ja tietosuojavastaava;

10)selvitys siitd, ettd toimipaikassa pystytadn turvaamaan lapsen oikeus
varhaiskasvatuksessa annettavaan tukeen tadman lain 3 a luvussa sdddetyn
mukaisesti;

11)palvelujen laadun, turvallisuuden ja asianmukaisuuden ja muiden
varhaiskasvatuksen tavoitteiden toteuttamisen arvioimiseksi tarvittavat muut kuin
1-10 kohdassa tarkoitetut tiedot; (19.4.2024/189)

12)varhaiskasvatuksen tietovarannon kayttgjahallinnan ja tietosisalldon
varmistamiseksi tarvittavat valttdmattomat tiedot. (19.4.2024/189).

Palveluntuottajan on haettava rekisterdinnin muuttamista, mikali 1 momentin 1-4
kohdassa tarkoitetuissa seikoissa tapahtuu olennaisia muutoksia. Rekisterdinnin
muuttamista koskevan hakemuksen on sisdllettdvd 1T momentissa saddetyt tiedot
niilt& osin kuin ne ovat tarpeen muutoshakemuksen ratkaisemiseksi. Muutosta ei
saa toteuttaa ennen kuin muutos on rekisterdity. Mikali muutos koskee uuden
toimipaikan perustamista, tfoiminnan saa aloittaa, kun toimipaikka on tarkastettu ja
kunta on antanut tarkastuskertomuksen suorittamastaan tarkastuksesta, eiké
tarkastuksessa ole havaittu puutteita (24.10.2025/940)

Paivakodin toimipaikan tarkastus

Rekisterdintiviranomaisen tulee rekisterdintid koskevan hakemuksen saatuaan ja
uusien palveluntuottajien yleiset edellytykset tarkastettuaan pyytdd kunnan
monijasenist& toimielintd suorittamaan tarkastus varhaiskasvatuksen toimipaikassa
sen varmistamiseksi, ettd toimintaymparistd on soveltuva suunnitellulle
varhaiskasvatuksen jarjestmiselle ja vastaa laissa saddettyjd vaatimuksia.
Tarkastuksen suorittamista varten toimielimen tulee saada
rekisterdintiviranomaiselta kopio palveluntuottajan hakemuksesta. Kunnan
monijdsenisen toimielimen tulee valittdmasti pyynndn saatuaan suorittaa tarkastus
varhaiskasvatuksen toimipaikassa.

Tarkastuksen yhteydesséd hakemuksen tekijan fulee esittédd kunnan monijaseniselle
toimielimelle toimipaikkaa koskeva omavalvontasuunnitelma sekd lasten kanssa
tydskentelevdn muuhun kuin tydsopimussuhteiseen henkildstdédn kuuluvan henkildn
osalta lasten kanssa tydskentelevien rikostaustan selvitt@misest& annetun

lain (504/2002) 4 §:n 2 momentissa tarkoitettu rikosrekisteriote.

Kunnan monijésenisen toimielimen tulee tarvittaessa pyytdd lausuntoa pelastus-,
rakennusvalvonta- ja terveydensuojeluviranomaisilta. Lausunnot saatuaan sen
tulee viipymatta koostaa rekisterdintivirkanomaiselle tarkastuskertomus
suorittamastaan tarkastuksesta ja muilta viranomaisilta saamistaan lausunnoista
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seka littdd viranomaislausunnot tarkastuskertomukseen. Tarkastuskertomukseen
tulee kirjata tieto omavalvontasuunnitelmasta ja rikosrekisteriotteen esittGmisesta.
Kunnan monijaseninen toimielin antaa tarkastuskertomuksen tiedoksi
palveluntuottajalle vipymattd sen valmistuttua. Muilta osin tarkastuksessa
noudatetaan, mitd hallintolain (434/2003) 39 §:ss8 sG&detadn.

Toiminnan lopettaminen

Palveluntuottajan on viipymattd tehtava rekisterdintiviranomaiselle kirjallinen
iimoitus toiminnan lopettamisesta. Rekisterdintiviranomaisen on saatettava
toiminnan lopettamista koskeva ilmoitus tiedoksi kunnan monijéseniselle
toimielimelle tai sen maaradmadlle viranhaltijalle siind kunnassa, jossa toimipaikka
sijaitsee.

Rekisteroinnin peruuttaminen

Rekisterdintiviranomaisen tulee palveluntuottajaa kuultuaan peruuttaa
palveluntuottajan tai sen toimipaikan rekisterdinti, jos:

1)palveluntuottaja ei taytd toiminnan harjoittamisen yleisid edellytyksic;

2)varhaiskasvatusta jarjestet@ddn muutoin olennaisesti vastoin tata lakia tai sen
nojalla annettuja sG&nndksid tai madarayksid.

Rekisterdintiviranomaisen tulee ennen rekisterdinnin peruuttamista varata
palveluntuottajalle mahdollisuus puutteiden korjaamiseen asettamassaan
kohtuullisessa madrdajassa. (24.10.2025/940)

Palveluntuottajan rekisterdinti tulee peruuttaa myds, jos se ilmoittaa toiminnan
lopettamisesta kirjallisesti rekisterdintiviranomaiselle. Lisdksi rekisterdintiviranomainen
voi peruuttaa palveluntuottajan rekisterdinnin, jos pdivakotitoimintaa ei ole
harjoitettu kahteen vuoteen, eikd palveluntuottaja ole iimoittanut toiminnan
lopettamisesta. (24.10.2025/940)

Rekisterdintiviranomainen tekee padatdksen rekisterdinnin peruuttamisesta.
Rekisterdintiviranomaisen on saatettava peruuttamista koskeva padtds tiedoksi
kunnan monijaseniselle toimielimelle tai sen madrddmalle viranhaltijalle siind
kunnassa, jossa toimipaikka sijaitsee. (24.10.2025/940)

Palveluntuottajaa koskevat henkildtiedot tulee poistaa rekisteristd vuoden kuluessa
sen kalenterivuoden padattymisestd, jona palveluntuottaja ilmoittaa toiminnan
lopettamisesta tai pdivakotitoiminnan harjoittamista koskeva rekisterdinti
peruutetaan. (24.10.2025/940)
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Yksityinen perhepaivahoito

limoitus yksityisen perhepaivahoidon harjoittamisesta

Perhepdivahoitoa jarjestavan tai tuottavan yksityisen palvelujentuottajan on
ennen foiminnan aloittamista tai sen olennaista muuttamista tehtava kirjallinen
iimoitus varhaiskasvatuksesta vastaavalle Saarijarven kaupungin monijdseniselle
toimielimelle.

lImoituksen on sisdllettdva seuraavat tiedot:

1)palveluntuottajan nimi, henkildtunnus tai yritys- ja yhteisdtunnus, yhteystiedot
sekd yrityksen toimitusjohtajan tai muun liketoiminnasta vastaavan henkildn nimi,
henkildtunnus ja yhteystiedot; (19.4.2024/189)

2)niiden toimipaikkojen nimet ja yhteystiedot, joissa toiminta on tarkoitus aloittaa;

3)palvelujen toimintamuoto ja tuottamistapa sekd niiden suunniteltu laajuus
kussakin toimipaikassa;

4)varhaiskasvatuspaikkojen lukumdadré kussakin toimipaikassa;
S)toimipaikan henkildston maard ja tehtava toimipaikassa;

6) tieto rekisterditymisestd ennakkoperintalaissa (1118/1996) tarkoitettuun
tydnantajarekisteriin;

7)toiminnan suunniteltu aloittamispdiva;

8)asiakasasiakirjojen sdilyttadmispaikka, selvitys asiakasrekisterinpidon keskeisista
periaatteista ja rekisterinpidosta vastaava henkild ja tietosuojavastaava;

9)selvitys siitd, ettd toimipaikassa pystytddn turvaamaan lapsen oikeus
varhaiskasvatuksessa annettavaan tukeen tdman lain 3 a luvussa saddetyn
mukaisesti;

10)palvelujen laadun, turvallisuuden ja asianmukaisuuden ja muiden
varhaiskasvatuksen tavoitteiden toteuttamisen arvioimiseksi tarvittavat muut tiedot;
(19.4.2024/189)

lImoitusten tekemisestd, sisalldésta ja ilmoitukseen liitettdvistd asiakirjoista voidaan
antaa tarkempia saddnnoksid opetus- ja kulttuuriministerion asetuksella.

Saarij@rven yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaavan
varhaiskasvatusjohtajan tulee suorittaa tarkastus varhaiskasvatuksen toimipaikassa
sen varmistamiseksi, ettd toimintaympdristd on soveltuva suunnitellulle
varhaiskasvatuksen jarjest@miselle ja vastaa laissa sdddettyjd vaatimuksia.
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Varhaiskasvatusjohtaja voi tarvittaessa pyytdd lausuntoa pelastus-,
rakennusvalvonta- ja terveydensuojeluviranomaisilta.

Tarkastuksen yhteydessd palveluntuottajan tulee esittédd toimipaikkaa koskeva
omavalvontasuunnitelma sekd lasten kanssa tydskentelevén muuhun kuin
tydsopimussuhteiseen henkildstddn kuuluvan henkildn osalta lasten kanssa
ty&skentelevien rikostaustan selvitt@misestd annetun lain 4 §:n 2 momentissa
sGadetty ote rikosrekisteristd (rikostaustaote).

Toiminta voidaan aloittaa tai olennaiset muutokset toiminnassa toteuttaa, kun
varhaiskasvatusjohtaja on todennut vaatimusten tdyttymisen. Pysyvdaisluonteiseen
asumiseen kaytettavat tilat voidaan kuitenkin tarkastaa vain, jos se on
valttdmatontd turvallisen ja varhaiskasvatukseen soveltuvan toimintaympdristén
varmistamiseksi eik& tastd voida riittavalld tavalla varmistua iimoituksen perusteella.
Muilta osin tarkastuksessa noudatetaan, mitd hallintolain 39 §:ss& sGddetadn.

Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaavan varhaiskasvatusjohtajan on
pidettava luetteloa yksityisen perhepdivihoidon harjoittajista.

Palveluntuottajan on viipymattd tehtava kirjallinen ilmoitus toiminnan
lopettamisesta ilmoituksen vastaanottaneelle kunnan monijaseniselle toimielimelle.

Paivakodin johtajan ja perhepaivahoidon vastuuhenkilon nimedminen

Yksityisen palveluntuottajan on nimettava pdivakodille toiminnasta vastaava
johtaja ja perhepdivahoitoon kelpoisuusvaatimuksen tayttava vastuuhenkild, jotka
vastaavat siitd, ettd varhaiskasvatuksen jarjestamispaikka ja sielld toteutettava
varhaiskasvatus tayttavat niille asetetut vaatimukset.

Yksityisen palveluntuottajan on viipymattd tehtava kirjallinen ilmoitus pdivakodin
johtajan vaihtumisesta ja tdmdan yhteystietojen muutoksesta
rekisterdintiviranomaiselle. Rekisterdintiviranomainen antaa muutoksen tiedoksi
kunnan monijaseniselle toimielimelle.

Yksityisen palveluntuottajan on vipymattd tehtava kirjallinen ilmoitus
perhepdivéhoidon vastuuhenkildn vaihtumisesta ilmoituksen vastaanottaneelle
varhaiskasvatusjohtajalle.

lImoituksen tulee sisaltdd pdivakodin johtajan tai perhepdivéhoidon
vastuuhenkildn nimi, henkildtunnus, yhteystiedot, koulutus, tybkokemus ja tehtava
toimipaikassa. Rekisterdintiviranomainen tekee p&atdksen pdivékodin johtajan
tietojen vaihtamisesta. (24.10.2025/940)
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Omavalvontasuunnitelma

Yksityisen palveluntuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma
varhaiskasvatustoiminnan asianmukaisuuden varmistamiseksi. Yksityisen
palveluntuottajan on pidettdvé omavalvontasuunnitelma julkisesti nahtéavana ja
seurattava sen toteutumista. Lupa- ja valvontavirasto voi antaa maarayksia
omavalvontasuunnitelman sisalléstd, laatimisesta ja seurannasta.

Varhaiskasvatusrikkomus

Yksityist& varhaiskasvatusta jarjestava tai tuottava, joka tahallaan laiminlyd
varhaiskasvatuslain 44 §:ssa tarkoitetun luvan hakemisen tai ilmoituksen tekemisen,
jarjest@d tai tuottaa varhaiskasvatusta, vaikka on saanut lupahakemukseen
kielteisen padtdksen tai lupa on peruutettu, taikka jariestdd tai tuottaa
varhaiskasvatusta tai esiopetusta madrdystd tai kieltoa, on tuomittava, jollei teosta
muualla laissa saddetd ankarampaa rangaistusta, varhaiskasvatusrikkomuksesta
sakkoon.

Ennen syytteen nostamista syyttdjan on varattava kunnan monijaseniselle
toimielimelle tilaisuus antaa lausuntonsa.

7. Palvelukokonaisuuden vaatimukset

Palvelun taso

Palveluntuottajan on tuotettava vahintddn saman tasoista
varhaiskasvatuspalvelua kuin Saarij@rven kaupungin kunnallisessa
varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuspalvelua tulee tarjota kaikenikdisille
palveluseteliin oikeutetuille lapsille Saarij@drven kunnallisessa varhaiskasvatuksessa
kaytdssa olevien kaikkien palveluntarpeiden mukaisesti, pois lukien ilta- ja
vuorohoito. Vuorohoitoa klo 18.00-6.00 vdalillé tapahtuva varhaiskasvatus.

Yksikdssa tulee noudattaa valtakunnallisia varhaiskasvatussuunnitelman perusteita
sekd Saarijé@rven kaupungin varhaiskasvatussuunnitelmaa. Jos palvelua tarjoava
yksikkd sijaitsee toisessa kunnassa, voidaan Saarijérven kaupungin
varhaiskasvatussuunnitelman sijjaan noudattaa sijaintipaikkakunnan
varhaiskasvatussuunnitelmaa.
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Vastuut, vakuutukset ja vahingonkorvaukset

Palveluntuottajalla tulee olla koko toiminnan ajan voimassa potilasvahinkolain
(585/1986) mukainen vakuutus tai muu vastuuvakuutus, jonka vakuutusmdadrd
voidaan palvelutoiminnan laatu ja laajuus huomioon oftaen arvioida riittévan
toiminnasta mahdollisesti aiheutuvien henkildbvahinkojen korvaamiseen ja joka
muilta ehdoiltaan vastaa tfavanomaista vastuuvakuutuskdytantdod. Mahdolliset
vahingot korvataan ensisijaisesti palveluntuottajan vakuutuksesta ja vime kddessd
palveluntuottaja vastaa niistd vahingonkorvauslain mukaisesti. Saarijérven
kaupunki ei vastaa palveluntuottajan palvelun sagjalle aiheuttamista vahingoista.

Varhaiskasvatusymparisto

Varhaiskasvatusympdristdn on oltava kehittava, oppimista edistava sekd
terveellinen ja turvallinen lapsen ikd, kehitys ja muut edellytykset huomioon ottaen.
Lasta tulee suojata vakivallalta, kiusaamiselta ja muulta hdirinnaltd. Toimitilojen ja
toimintavalineiden on oltava asianmukaisia ja niissd on huomioitava esteettdmyys.

Palveluntuottajan tulee laatia toimintayksikdlle Pelastuslaissa (3792/2011) tarkoitettu
pelastussuunnitelma ja ympdarivuorokautisissa pdivakodeissa myos
poistumisturvallisuusselvitys.

Ravinto ja ruokailu

Varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle on jarjestettava lapsen ravitsemustarpeet
tayttava terveellinen ja tarpeellinen ravinto, jollei muun kuin pdivékodissa tai
perhepdivdhoidossa annetun varhaiskasvatuksen luonteesta muuta johdu.
Ruokailu j@rjestetddn ohjatusti kaikille 1asn& oleville lapsille. TGME& ei kuitenkaan
koske kliinisia ravintovalmisteita tai niihin verrattavia tuotteita, jotka korvataan
sairausvakuutuslain (1224/2004) nojalla, eikd mydskddn ravintoaineiden
kustantamista jarjestettGessd varhaiskasvatusta saman perheen lapsille heiddn
omassa kodissa. Saarijdrven kaupunki edellyttdd palveluntuottajien noudattavan
voimassa olevia varhaiskasvatuksen ruokailusuosituksia (THL: Terveytta ja iloa
ruvasta).

Henkilosto ja taydennyskoulutus

Yksityisen palveluntuottajan on huolehdittava, ettd varhaiskasvatuksessa on riittava
MAaadrd varhaiskasvatuslaissa sdadettyd eri kelpoisuusvaatimukset tayttavad
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henkildstod, jotta varhaiskasvatukselle sdadetyt tavoitteet voidaan saavuttaa ja
lasten tuen tarpeisiin voidaan vastata. Lisdksi varhaiskasvatuksessa voi olla lasten
tarpeet ja varhaiskasvatuksen tavoitteet huomioiden myos muuta henkildstoad.

Paivakodissa tulee kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissd olla varhaiskasvatuksessa
olevien lasten maaradn, heiddn ikddnsd ja varhaiskasvatuksessa pdivittdin
viettdmdadnsa aikaan suhteutettuna riittdvad maard henkilditd, joilla on
varhaiskasvatuslaissa sdddetty varhaiskasvatuksen opettajan, varhaiskasvatuksen
sosionomin tai varhaiskasvatuksen lastenhoitajan ammatilinen kelpoisuus.
Pdivakodin yhdessd ryhmdassé saa olla yhtd aikaa 1asnd enintddn kolmea
varhaiskasvatuksen tehtdviss& olevaa henkildd vastaava madard lapsia.
Mitoituksesta sGddetddn tarkemmin valtioneuvoston asetuksessa.

Jos pdivakodissa on yksi tai useampi vammainen tai muuten tuen tarpeessa oleva
lapsi, on t&ma otettava huomioon lasten tai kasvatushenkildstdn lukumdadrdssa,
jollei pdivakodissa ole tallaista lasta varten avustajaa. Avustajaa ei lueta
henkildston mitoitukseen.

Pdivakodissa tulee olla toiminnasta vastaava johtaja. Saarijarven kaupunki
edellyttad, ettd pdivakodinjohtajalle nimetddn varahenkil®, jonka yhteystiedot
iimoitetaan varhaiskasvatusjohtajalle. Perhepdivéhoitoon tulee nimetd
vastuuhenkild. Pdivakodinjohtajan, varahenkildon tai vastuuhenkildn tulee olla
tavoitettavissa yksikdn aukioloaikoina.

1.1.2030 alkaen kasvatus-, opetus- ja hoitotehtdvissd toimivasta henkildstdsté
vahint&an kahdella kolmasosalla tulee olla varhaiskasvatuksen opettajan tai
varhaiskasvatuksen sosionomin kelpoisuus, josta vahintddn puolella
varhaiskasvatuksen opettajan kelpoisuus. Muilla tulee olla véahintadn
varhaiskasvatuksen lastenhoitajan kelpoisuus.

Saarijarvelld yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaava
varhaiskasvatusjohtaja tarkastaa jokaisen yksikdn henkildston tiedot vuosittain
yksikk&tarkastuksella. Pyydettdessd palveluntuottajan tulee ndyttdd tydntekijdiden
tyésopimukset ja kopiot henkildston kelpoisuustodistuksista.

Perhepdivdhoidossa fulee olla varhaiskasvatuksessa olevien lasten maaréan
suhteutettuna riittdva maadrd henkiléitd, joilla on vahint&&n varhaiskasvatuslaissa
sGadetty perhepdivahoitajan kelpoisuus, jotta varhaiskasvatukselle sGadetyt
tavoitteet voidaan saavuttaa. Jos henkildlld ei ole kelpoisuutta
perhepdivahoitajan tehtaviin, sitoutuu hdn sopimaan oppilaitoksen kanssa
kasvatus- ja ohjausalan tutkinnon aloittamisesta ja suorittamaan tutkinnon
ohjeaqjassa.
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Perhepdivakodissa samanaikaisesti varhaiskasvatuksessa olevien lasten
lukumadardastd sdddetddn valtioneuvoston asetuksessa. Asetuksessa saddetddn
my®&s kahden ja kolmen hoitajan yhdessd hoitamien lasten enimmaislukumdadarasta
ja talldin edellytetyistd hoitajien kelpoisuusehdoista.

Perhepdivdkodissa voidaan samanaikaisesti hoitaa enint&an neljad lasta mukaan
luettuina perhepdivahoitajan omat lapset, jotka eivat vield ole perusopetuksessa.
Lisaksi voidaan hoitaa yht& perusopetuslain (628/1998) mukaista esiopetusta
saavaa lasta.

Jos perhepdivakodissa on yksi tai useampi vammainen tai muuten tuen tarpeessa
oleva lapsi, on tdma otettava huomioon lasten tai varhaiskasvatuksen tehtdviin
osallistuvien henkildiden lukumdadrdssad, jollei perhepdivdkodissa ole tdllaista lasta
varten avustajaa. Avustajaa ei lueta mitoitukseen.

Palveluntuottajan on huolehdittava siitd, ettd varhaiskasvatuksen henkildstd
osallistuu riittavasti ammattitaitoa yllapitdvadn ja kehittédvadan
tdydennyskoulutukseen. TGydennyskoulutuksen toteutumista ja vaikuttavuutta on
seurattava ja arvioitava.

Varhaiskasvatuksen rynmien muodostaminen sekd tilojen suunnittelu ja kayttd tulee
jarjestéd siten, ettd varhaiskasvatukselle sGddetyt tavoitteet voidaan saavuttaa.

Palveluntuottajan paikkatilanne- ja hintatiedot

Tiedot palveluntuottajista, ndiden tuottamista palveluista ja niiden hinnoista tulee
olla julkisesti nahtavilla. Saarijarven kaupungin virallinen palvelusetelipalvelun
tuottajien rekisteri on Saarijarven kaupungin verkkosivuilla. Palveluntuottajat
noudattavat kunnallisen varhaiskasvatuksen asiakasmaksuja.

Palveluntuottaja sitoutuu iimoittamaan muutokset yhteystiedoissa rekisterin
ylldpitgjdlle ja huolehtimaan ajantasaisista hoitopaikkatiedoista.

Palveluntuottajan toiminta tayttad julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista 1397/2016 annetun lain vaatimukset

Palveluntuottaja ei saa kunnan antamaa tukea, Raha-automaattiyhdistyksen
avustusta tai muuta julkista tukea palvelusetelilld tuotettaviin palveluihin (pois
lukien TE-keskuksen mydntdma palkkatuki). Palveluntuottajan tulee toimittaa
pyydettdessd selvitys saamistaan tuista.
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Muut palveluntuottajan velvoitteet

Palveluntuottaja sitoutuu:

e osallistumaan varhaiskasvatuslain edellyttdmdan ohjauksen ja neuvonnan
saamiseksi kaupungin jarjestdmiin koulutuksiin, tiedotus- ja
keskustelutilaisuuksiin;

e noudattamaan voimassa olevaa tydsopimuslainsdadantdd ja alan
tydehtosopimuksia (pdivakodit ja ryhmdaperhepdivakodit);

e maksamaan yrittdjan eldkelain (Yel) mukaiset vakuutukset sekd
tydntekijdiden tydeldkevakuutukset (Tyel) ja toimittamaan todistukset
vuosittain valvonnasta vastaavalle varhaiskasvatusjohtajalle

e jGrjestGmdadn tydterveyshuollon palvelut tydntekijdilleen, kun yksikdssé on
vahint&an yksi tydsopimussuhteinen tydntekija;

e vastaamaan myds alihankkijoidensa toiminnasta samassa laajuudessa ja
kuten omasta toiminnastaan

Markkinointi, tukipalvelut ja yhteistyo

Palveluntuottajan palvelusetelipalveluun kohdistuvan markkinoinnin on oltava
asiallista, luotettavaa ja hyvdn tavan mukaista. Markkinoinnilla ei tule luoda
tarpeetonta palvelujen kysyntad. Markkinointi ei saa sisaltéd muihin julkisiin tai
yksityisiin palveluntuottajiin kohdistuvia véitteitd, vertailua tai arvostelua.
Palveluntuottaja on velvollinen selvittdmadn asiakkaalle, mitk& palvelut sisaltyvat
palveluseteliin.

Palveluntuottaja vastaa toimintayksikkdnsd tukipalveluiden laadusta (siivous,
ruokapalvelu, turvallisuus ja kiinteistonhuolto) sekd tilojen ja toimintavdalineiden
asianmukaisesta kunnosta. Pyydettdessd palveluntuottajan on toimitettava
asiakirjat edelld mainituista palvelun laatuun vaikuttavista seikoista yksityist&
varhaiskasvatusta valvovalle varhaiskasvatusjohtajalle.

Saarijarven kaupunki ja palveluntuottaja toimivat yhteistydssa lapsen
varhaiskasvatuksen jarjestémisessd ja muodostavat varhaiskasvatuksen
palveluverkon. Palveluntuottaja vastaa viestinndstd asiakkaiden ja Saarijdrven
kaupungin suuntaan.

Palveluntuottajalla fulee olla hairiétilanteiden varalle ajantasainen toimintaohje
viranomaisten, Saarij@rven kaupungin ja asiakkaiden informointiin.
Palveluntuottajan, pdivakodin johtajan / yksikdn vastuuhenkildn tai varajohtajan
tulee olla tavoitettavissa yksikdn aukioloaikana.

Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd palvelua tuotettaessa noudatetaan
salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa pidettdvien tietojen
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luovuttamisesta annettuja voimassa olevia saanndksid, Palveluntuottaja iimoittaa
tietoturvaloukkauksista valittdmasti ja sitoutuu mydtdvaikuttamaan niiden
selvitt@misessa.

Salassapito, tietojen vaihto, asiakirjat ja rekisterinpito

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/999) salassapitoa ja
asianosaisen tiedonsaantioikeutta sekd tfiedon antamista salassa pidettdvistd
asiakirjoista koskevia s&danndksid sovelletaan myds yksityisen palveluntuottajan
jarjest@massa tai tuottamassa varhaiskasvatuksessa. Sen lisdksi, mitd viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetussa laissa sGdddetddn, lapsen tuen tarvetta,
tukitoimia ja niiden toteuttamista koskevat tiedot sekd lapsen henkildkohtaisten
ominaisuuksien arviointia koskevat tiedot ovat salassa pidettdvid. Lapsen
varhaiskasvatussuunnitelma on salassa pidettava.

Saarijarven kaupungin varhaiskasvatuspalveluilla ja palveluntuottajalla on
salassapitosddnndsten estdmattd oikeus saada maksutta lapsen
varhaiskasvatuksen jarjest@miseksi ja tuottamiseksi valttadmattémat tiedot lapsen
huoltqjilta, opetustoimen viranomaisilta, sosiaali- ja terveydenhuollon
viranomaisilta, muilta varhaiskasvatus-, sosiaadli- ja terveydenhuoltopalvelujen
tuofttqjilta sekd sosiaali- ja terveydenhuollon ammattinenkildilté.

Lapsen varhaiskasvatuksesta vastaavilla henkildilld ja fuen tarpeen,
tukitoimenpiteiden tai niiden toteuttamisen arviointiin osallistuvilla henkildilld on
salassapitovelvollisuuden estémattd oikeus saada toisiltaan ja luovuttaa toisilleen
sekd varhaiskasvatuksen jarjestdjdlle ja tuottajalle sellaiset tiedot, jotka ovat
varhaiskasvatuksen jarjestGmisen, tuottamisen ja tuen arvioinnin kannalta
valttdmattémia.

Jos lapsi siirtyy toiseen varhaiskasvatusyksikkddn, esiopetukseen tai
perusopetukseen, on lapsen varhaiskasvatuksen, esiopetuksen tai perusopetuksen
jarjest@misen kannalta valttdmattomat tiedot salassapitosddnndsten estdmattd
toimitettava seuraavaan paikkaan. Vastaavat tiedot voidaan antaa myés
varhaiskasvatuksen, esiopetuksen tai perusopetuksen jarjestdjdn pyynndsta.

Palveluntuottajan tulee pyynndstd toimittaa valtion ja kunnan
varhaiskasvatuksesta vastaaville viranomaisille maksutta niiden maaraadmat
varhaiskasvatuksen arvioinnin, kehitt@dmisen, tilastoinnin ja seurannan edellyttdmat
tiedot.

Valvontaviranomaisilla on oikeus salassapitosddnndsten estémattd saada
varhaiskasvatuksen jariestgjaltd, palveluntuottajalta ja toisiltaan tehtdviensa
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suorittamista varten tarvittavat tiedot ja selvitykset maksutta. Salassapitoa ja
tietojen vaihtoa koskevat madrdykset on kirjattu varhaiskasvatuslain 40-42 §:iin.

Lupa- ja valvontavirasto pitdd palveluntuottajien rekisterid (Soteri) yksityisen
pdivakotitoiminnan rekisterdintid, valvontaa ja tilastointia varten.
Rekisterdintiviranomainen rekisterdi palveluntuottajan ja sen toimipaikat, jos ne
tayttavat tassda laissa sadddetyt edellytykset. Rekisterdintiviranomainen tekee
paatdksen pdivakotitoiminnan rekisterdimisestd, rekisterdinnin muutoksesta taikka
niiden hylk&dmisestd. (24.10.2025/940)

Palveluntuottajan on pidettdva rekisteriin tallennettavat yhteystiedot ajantasaisina
ja iimoitettava niiss& tapahtuneista muutoksista séhkdisen asiointipalvelun kautta.
Rekisterdintiviranomainen vastaa rekisteriin tallettamistaan tiedoista ja niiden
luovuttamisen lainmukaisuudesta. Valvontaviranomainen saa kdyttad rekisterin
tietoja tehtdviensd edellyttdmassa laajuudessa. (24.10.2025/940)

Valvontaviranomainen voi julkistaa ja luovuttaa julkisen tietopalvelun valityksell&
palvelujentuottajien rekisteristd yksityisten palvelujentuottajan nimen tai
toiminimen, toimintamuodon sekd kaikkien toimipaikkojen osoitteet ja yhteystiedot.
ltsendinen ammatinharjoittaja voi kuitenkin kieltdd osoite- ja muiden
yhteystietojensa julkaisemisen. Julkisesta tietopalvelusta tietoja voi hakea
ainoastaan yksittdisind hakuina kayttden hakuperusteena rekisterdidyn nimed tai
rekisterdintinumeroa.

Tietoja, jotka koskevat toimintansa lopettanutta palvelujentuottajaa, saa julkaista
ja luovuttaa julkisessa tietopalvelussa enintddn 12 kuukauden ajan siitd, kun
lopettamisiimoitus saapui rekisterdintivirkanomaiselle tai kun
rekisterdintiviranomainen on peruuttanut palveluntuottajan

rekisterdinnin. (24.10.2025/940)

Kunta on palvelusetelilld jarjestettavassa palvelussa muodostuvien
asiakasasiakirjojen henkildtietolaissa (523/1999) tarkoitettu rekisterinpitdja.
Palveluntuottajan tulee asiakirjoja kdsitellessddn noudattaa, mitd kunnan
asiakirjojen kdasittelystd sdadetdadn.

8. Saarijarven kaupungin vastuut

Varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisia ovat yksityisen palveluntuottajan
jarjest@man varhaiskasvatuksenosalta Lupa- ja valvontavirasto sekd kunnan
monijaseninen toimielin tai sen Maarddma viranhaltija.

Saarijé@rven kaupungilla on velvollisuus valvoa hyvaksymiensd palveluntuottajien
palvelujen laatua hyvadksymismenettelyn lisdksi myds palvelujen tuottamisen
yhteydessd. Palveluntuottajan tulee tayttad toiminnalle sGéntdkirjassa asetetut
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edellytykset ja vaatimukset. Valvontaa toteutetaan ensisijaisesti antamalla
palvelujen tuottamisessa tarpeellista ohjausta ja neuvontaa palveluntuottajalle
sekd seuraamalla pedagogisen toiminnan jarjestamistd ja kehitystd yhdessa
palveluntuottajan kanssa. Tassa voidaan kayttdd tukena erilaisia
asiakaspalvelukyselyjd ja laadunhallinnan tydkaluja.

Valvontaviranomainen voi tarkastaa palveluntuottajan jarjestdman toiminnan
sekd toimipaikat ja toimitilat. Lupa- ja valvontavirasto voi méaarétd kunnan
toimielimen perustellusta syystd tarkastamaan yksityisen palveluntuottajan
toimipaikan. (27.6.2025/626)

Valvontaviranomainen on pdadstettava kaikkiin toimipaikan tiloihin.
Pysyvadisluonteiseen asumiseen kaytettavat tilat voidaan kuitenkin tarkastaa
ainoastaan, jos tarkastaminen on valttGmatdntd asiakkaan aseman ja
asianmukaisten palvelujen turvaamiseksi. Muilta osin tarkastuksessa noudatetaan
mit& hallintolain 39 §:ss& sGadetadn.

Valvontaviranomaiselle on salassapitosddnndsten estamatta esitettdva kaikki
hdnen pyytdmdansd asiakirjat, jotka ovat valttdmattomid tarkastuksen
toimittamiseksi. LisGksi valvontaviranomaiselle on annettava maksutta hédnen
pyyt&dmansd jalienndkset tarkastuksen toimittamiseksi valttdmattomista asiakirjoista.
Valvontaviranomaisella on oikeus ottaa valokuvia tarkastuksen aikana ja apuna
voi olla tarkastuksen toteuttamiseksi tarpeellisia ulkopuolisia asiantuntijoita.

Jos varhaiskasvatuksen ohjauksen ja valvonnan yhteydessd todetaan, ettd
toiminnan jarjestdjé on tdman lain mukaista toimintaa jarjestdessadan tai
toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa tayttédmatta
eikd& asia anna aihetta muihin toimenpiteisiin, valvontaviranomainen voi antaa
varhaiskasvatuksen jarjestgjdlle, kunnan tai kuntayhtymdan virneellisestd toiminnasta
vastuussa olevalle henkildlle tai yksityisen palvelujentuottajan toiminnasta
vastaavalle vastuuhenkildlle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle.

Valvontaviranomaisten on toimittava yhteistydssé varhaiskasvatuslaissa sadadettyjd
tehtdavid hoitaessaan. Yksityisen varhaiskasvatuksen valvonnasta vastaavan
varhaiskasvatusjohtajan on heti ilmoitettava lain mukaisessa valvonnassa tietoonsa
tulleista puutteellisuuksista tai epdkohdista sekd tekemist&ddn toimenpiteistd Lupao-
ja valvontavirastolle. Lupa- ja valvontaviraston on iimoitettava tekemist&an
yksityisid palveluntuottajia koskevista toimenpiteistd Saarijarven kaupungille. Poliisi
on velvollinen antamaan valvontaviranomaiselle virka-apua varhaiskasvatuslain 56
§:n mukaisen tarkastuksen sekd 58 §:n mukaisen keskeyttdmisen ja kayttdkiellon
toteuttamiseksi.

Varhaiskasvatuslain nojalla tehtyyn valvontaviranomaisen paatdkseen haetaan
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolaissa sGadet&aan.
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Hallinto-oikeuden pddtdkseen saa hakea muutosta valittamalla vain, jos korkein
hallinto-oikeus myontad valitusluvan.

Varhaiskasvatuslain 57 §:ssa tarkoitettuun huomautukseen tai huomion
kiinnittGmiseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Valvontaviranomaisen p&atos, joka koskee toiminnan keskeyttamista tai
toimipaikan tai sen osan tai laitteen kaytdn kieltdmistd, voidaan panna
muutoksenhausta huolimatta heti taytantdon, jos se on asiakkaiden fturvallisuuden
kannalta valttdmatonta.

Muutoksenhakuviranomainen voi kieltdd paatdksen taytantddnpanon tai madratd
sen keskeytettdvaksi.

Kun palveluntuottajalle on tehty pdatds huomautuksesta, huomion kiinnittémisesté
tai maardyksen antamisesta ja on todettu, ettd palveluntuottaja on korjannut
puutteet tai poistanut epdkohdat, tehdddn asiasta uusi paatos.

8.1. Kaupunki rekisterinpitajana

Saarijarven kaupunki on palvelusetelilld jarjestettGvassd palvelussa syntyvien
manuaalisten ja séhkdisten asiakasasiakirjojen osalta tietosuojalaissa (1050/2018)
tarkoitettu rekisterinpitdjd. Palveluntuottajan tulee kasitelld asiakirjoja siten kuin
varhaiskasvatuslaissa, fietosuojalaissa ja Saarijé@rven kaupungin henkildtietojen
kasittelyohjeessa sekd muussa lainsaaddanndssd saddetddn. Palveluntuottajan
tulee laatia asiakastietoja sisaltavat asiakirjat varhaiskasvatuslain ja tietosuojalain
edellyttdmalla tavalla vastaavasti kuin Saarijé@rven kaupungin omassa toiminnassa.

Palveluntuottaja sitoutuu siihen, ettd palvelua tuotettaessa noudatetaan
salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa pidettdvien tietojen
luovuttamisesta annettuja voimassa olevia sadanndksia.

Saarijarven kaupunki vastaa asiakasrekisterin tfietosuojaselosteen laatimisesta.
Asiakasasiakirjat, jotka syntyvat palvelusetelilld palvelua jarjestettdessa ja
toteutettaessa, ovat viranomaisen asiakirjoja. Asiakasrekisterid ylldpidetéddn
Saarijarven kaupungin varhaiskasvatuksen asiakastietojdrjestelmdassa. Saarijérven
kaupunki vastaa asiakastietojariestelmdan yllGpidosta, siitd muodostuvasta
asiakasrekisterist@ ja asiakastietojdrjestelmdan kustannuksista.

Vaikka palveluntuottaja laatii, sdilyttdd ja arkistoi asiakirjat palvelutapahtuman
yhteydessd, vastaa Saarijdrven kaupunki rekisterinpit@jand niiden kdasittelysta.
Palveluntuottajan ja kaupungin tulee varmistaa, ettd palvelujen jarjestmisen ja
toteuttamisen kannalta tarpeelliset tiedot siirtyvéat osapuolelta toiselle
palvelutapahtuman eri vaiheissa. Tma mahdollistaa sen, ettd jokaisen asiakkaan
asiakirjat muodostavat asiakkuuden kannalta valttadmattéman jatkuvan
kokonaisuuden, johon lapsen varhaiskasvatusta koskevat ratkaisut tulee perustaa.
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Palveluntuottaja ei saa luovuttaa asiakastietoja muille ulkopuolisille tahoille eika
kayttdd saamiaan asiakastietoja muuhun tarkoitukseen kuin palvelusetelill&
annetun palvelun tuottamiseen. Palveluntuottaja sdilyttad asiakastietoihin liittyvat
asiakirjat huolellisesti Saarijarven kaupungin henkildtietojen k&sittelyohjetta
noudattaen ja pyydettdessd antaa tietoja kunnan viranomaisille.
Palveluntuottajan on pidettdva palvelusetelilld annettujen palvelujen asiakirjat
erillddn muista asiakastiedoista sekd erotettava myds saman asiakkaan
palvelusetelin kaytdn yhteydessd syntyneet asiakastiedot ja ne asiakastiedot, jotka
ovat syntyneet asiakkaan itse maksamien palveluiden yhteydessd. Palvelujen
jarjest@misen ja toteuttamisen kannalta olennaiset tiedot on tallennettava
vimeistddn palvelutapahtuman padattyessd aina kaupungin omaan
asiakasrekisteriin. Saarij@rven kaupungilla on oikeus pdivittdd henkilbtietojen
kasittelyd koskevaa ohjetta.

Palveluntuottaja luo ja sailyttdd asiakastietonsa omassa yksikdssadn ja luovuttaa
muut alkuperdiset asiakirjat asiakkaalle asiakassuhteen paatyttyd. Asiakirjojen
luovuttamista ja salassapitoa koskevia julkisuuslain sGaddksid sovelletaan
asiakirjoihin silloinkin, kun ne ovat palveluntuottajan hallussa.

Asiakassuhteen tai palvelusetelitoiminnan paatyttyd palveluntuottaja sitoutuu
siihnen, ettd arkistoitavat asiakastiedot siirretddn veloituksetta kaupungin kéyttédn
kaupungin pyytamalld tavalla ja muodossa. Yksityisten pdivakotien ja
perhepdivahoitajien asiakasasiakirjat toimitetaan Saarij@rven kaupungin
varhaiskasvatuspalveluille arkistointia varten vimeistddn kuusi (6) kuukautta
asiakassuhteen tai palvelusetelitoiminnan padttymisen jélkeen.

Asiakas voi esittad tarkastuspyynndn tai virheen oikaisupyynndn rekisterinpitdjalle
eli kunnalle tai jos palveluntuottajan ja kunnan vdlilld on erikseen sovittu, suoraan
palveluntuottajalle. Rekisterinpitdj& on kuitenkin viime k&dessd se, joka ratkaisee
tarkastus- ja oikaisupyynndn. Koska kyse on viranomaisasiakirjoista, fiedon
luovutuksesta padttad aina kunta rekisterinpit&jand.

Asiakirjojen kasittelyd saatelee varhaiskasvatuslaki. Asiakirjojen luovuttamista ja
salassapitoa koskevia julkisuuslain s&adoksid sovelletaan asiakirjoihin silloinkin, kun
ne ovat palveluntuottajan hallussa. Asiakirjat tulee sdilyttad turvallisessa paikassa,
minne kukaan ulkopuolinen ei pdadse ja sGhkdiset asiakirjat asianmukaisesti
suojattuina. Asiakirjoista ei saa antaa kopioita eikd niissé olevia tietoja ulkopuolisille
iiman asianomaisen lupaa.
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9. Palvelusetelin saajan verotus

9.1. Tuloverotus

Palveluseteli on saagjalleen veroton etuus. Verottomuus edellyttad, ettd
palveluseteli
e mydnnetddn selkedsti madriteltyinin palveluihin
e on henkildkohtainen eikd siirrettdvissa toiselle henkildlle
e ceiole suoraan asiakkaalle maksettavaa rahaa, jonka kdytdn han itse
madrittelee
e palvelusetelid kaytettdGessd asiakkaan omavastuu ei oikeuta
kotitalousvdhennykseen

9.2. Arvonlisaverotus

ArvonlisGverolain 38 a §:n mukaan veroa ei suoriteta varhaiskasvatuspalvelusta.
Veroa ei mydskadn suoriteta, kun varhaiskasvatuksen harjoittaja luovuttaa
varhaiskasvatuspalvelun saagjalle varhaiskasvatuksen yhteydessa siihen
tavanomaisesti liittyvid palveluja ja tavaroita.

10.Varhaiskasvatuksen tietovaranto (Varda)

Varhaiskasvatuslain 13 luvussa sdddetddn varhaiskasvatuksen tietovarannosta
(Varda), siihen tallennettavista tiedoista, tallennettavien tietojen valittdmisestd
sekd tietovarantoon liittyvistd sahkdisistd palveluista. Kunnalla ja yksityisell&
palveluntuottajalla on velvollisuus tallentaa tietovarantoon varhaiskasvatuslain 70
§:5s4 tarkoitetut tiedot tuottamansa palvelun osalta.

Palveluntuottajan tulee noudattaa varhaiskasvatuslain sé&doksid ja
Opetushallituksen antamia ohjeita tietojen tallentamisesta tietovarantoon lain
md&drittelemdassd aikataulussa.
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Saantokirjan erityinen osa

11. Palveluntuottajien hyvaksyminen

Saarijarven kaupunki hyvaksyy yksityiset varhaiskasvatuksen palveluntuottajat,
jotka tayttavat t1assa sadntdkirjassa madritellyt palveluntuottajan edellytykset ja
palvelukokonaisuuden vaatimukset.

Yksityisen palveluntuottajan tulee hakea hyvaksyntdd palvelusetelituottajaksi
toimittamalla lomakkeen "Hakemus palvelusetelipalvelun tuottajaksi” tarvittavine
litteineen varhaiskasvatuksen hallinfoon varhaiskasvatusjohtajalle. Mikdli
palveluntuottajalla on useampia yksikoitd, tulee hyvaksyntd palvelusetelituottajoksi
hakea jokaiselle yksikdlle erikseen.

Palveluntuottajaksi hyvaksytty voi tuottaa varhaiskasvatuspalveluja asiakkaiden
saamien palvelusetelipddtdsten mukaisesti. Palveluntuottajan tiedot lisGtadn
hyvaksymisen jalkeen Saarij@rven kaupungin ylldpitdmadn varhaiskasvatuksen
palvelusetelituottajien rekisteriin.

Allekirjoittamalla hakemuksen palvelusetelipalvelun tuottajaksi palveluntuottaja
antaa kaupungille oikeuden tarkistaa yrityst& koskevat tiedot tarvittavista
rekistereistd ja viranomaistahoilta.

Kaupunki seuraa yrityksen ennakkoperintarekisteriin kuulumista sekd
luottokelpoisuutta. Hakemuksen liitteiksi tulee toimittaa
e todistus rekisterditymisestd& ennakkoperintdlaissa (1118/1996) tarkoitettuun
ennakkoperintdrekisteriin ja tydnantajarekisteriin
e todistus verojen maksamisesta / verovelkatodistus
e kaupparekisteriote tai jaljennds elinkeinoilmoituksesta tai perustamisiimoitus
kaupparekisteriin (pdivakodit ja ryhmdaperhepdivékodit)
e palveluntuottajan oma YEL-eldkevakuutustodistus ja todistus tydntekijdille
otetusta eldkevakuutuksesta
e selvitys tydterveyshuollon jarjest@misestd tydntekijdille (pdivakodit ja
ryhmdaperhepdivakodit)
e todistus vastuuvakuutuksesta.

12. Yksityisen varhaiskasvatuksen palvelutason vaatimukset

Palveluntuottaja sitoutuu noudattamaan varhaiskasvatuslakia, Saarijarven
kaupungin varhaiskasvatus- ja esiopetussuunnitelmaa sek& muita
varhaiskasvatusta ohjaavia asiakirjoja. Palveluntuottaja vastaa siitd, ettd yksikkddn
laaditaan vuosittain yksikdn pedagoginen toimintasuunnitelma ja etté jokaiselle

28



lapselle laaditaan henkilbkohtainen varhaiskasvatussuunnitelma (lapsen vasu)
yhdessé huoltgjien kanssa. Lapsen vasun toteutumista sekd lapsen tuen tarvetta,
rittavyyttd ja tarkoituksenmukaisuutta on arvioitava ja suunnitelma on tarkistettava
vahint&an kerran vuodessa.

Palveluntuottajan tulee toimittaa vuosittain yksityisen varhaiskasvatuksen
valvonnasta vastaavalle varhaiskasvatusjohtajalle yksikon pedagoginen
toimintasuunnitelma 15.9. mennessa.

13. Lapsen kehityksen ja oppimisen tuki, korotettu palveluseteli

Varhaiskasvatukseen osallistuvalla lapsella on oikeus saada hdnen yksildllisen
kehityksensd, oppimisensa ja hyvinvointinsa edellyttdmad yleistd tukea osana
varhaiskasvatuksen perustoimintaa viivytyksettd tuen tarpeen iimettya.

Lapselle annettava tuki voi sisaltad lapsen tarvitsemia pedagogisia, rakenteellisia
ja hoidollisia toimenpiteitd. Lapsen tuen tarpeet, tukitoimenpiteet ja niiden
toteuttamisen sekd tuen vaikuttavuuden arviointi kirjataan lapsen
varhaiskasvatussuunnitelmaan

Lapsen tuen tarvettq, rittvyyttd ja toteutumista on arvioitava tarpeen mukaan,
kuitenkin vahintdan kerran vuodessa tai tuen tarpeen muuttuessa. Varhais-
kasvatuksen erityisopettaja osallistuu lapsen tuen tarpeen, tukitoimenpiteiden ja
niiden toteuttamisen arviointiin tarpeen mukaan. Tuen tarpeen arviointiin voivat
osallistua lapsen kehitystd ja oppimista tukevat muut viranomaiset, asiantuntijat ja
muut tarvittavat tahot. Jos tuen tarpeen arviointi edellyttédé sosiaali- ja
terveydenhuollon viranomaisten asiantuntemusta, on ndiden osallistuttava
arvioinnin tekemiseen varhaiskasvatuksen jarjest&jan pyynndsta.

Varhaiskasvatuksen tuki on tydtapojen ja oppimisympdristdjen muokkaamista
lapsen tarpeiden mukaisesti pedagogisin, rakenteellisin ja hyvinvointia tukevin
jarjestelyin. Pedagogisia jarjestelyja ovat esim. varhaiskasvatuksen kiertavan
erityisopettajan konsultoiva tuki, lapsikohtainen ohjaaminen, tulkki- ja
avustamispalvelut, apuvdlineiden ja tieto- ja viestintGteknologian kayttd, kuvat,
viittomat ja muu kielen ja kommunikoinnin tuki. Rakenteellista tukea on esimerkiksi
ryhmdkoon pienentdminen, henkildstdn mitoitukseen ja rakenteeseen liittyvat
ratkaisut. Muuta tukea on esimerkiksi yhteisty® eri asiantuntijoiden kanssa.

Saarijarven varhaiskasvatuksessa on kdytdssd kolmiportaisen tuen malli. Yleinen,
tehostettu ja erityinen tuki on kuvattu ja madaritelty erikseen Saarijé@rven kaupungin
varhaiskasvatussuunnitelmassa. Huoltajien kanssa sovittu tuki kirjataan
konkreettisesti lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan.
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Jos palveluntuottaja arvioi tukitoimet tehostetun ja erityisen tuen tukitoimiksi, voi
palveluntuottaja ottaa yhteyttd yksityistd varhaiskasvatusta valvovaan
varhaiskasvatusjohtajaan ja sopia Saarijdrven kaupungin kiertavan
varhaiskasvatuksen erityisopettajan (kveo) havainnointi- ja arviointikGynnistd
yksikk&dn. Kveo tutustuu yksikdon kaytantdinin ja yleisen tuen tapoihin, lapsen
vasuun ja siihen kirjattuihin tukitoimiin sekd keskustelee yksikdn varhaiskasvatuksen
erityisopettajan kanssa, mikdli sellainen on kaytettavissd. Palveluntuottajan kanssa
sovitaan palvelusetelin kertoimesta tukitoimien perusteella.

Lapsen huoltajien kanssa keskustellaan korotetun palvelusetelin perusteista,
korotetun palvelusetelin kertoimesta ja voimassaoloajasta. Korotettu palveluseteli
on voimassa padsadantdisesti hakemiskuukauden alusta kuluvan toimintakauden
loppuun. Tukitoimien muuttuessa palvelusetelin kerrointa voidaan tarkistaa vuden
havainnointi- ja arviointikGynnin perusteella.

Edellytyksend korotetun palvelusetelin mydntdmiselle on, ettd yksikkd sitoutuu
toteuttamaan lapsen tarvitsemat tukitoimet. Palvelusetelin maadrittelyssd kaytetddn
tukikertoimia 1.25 ja 1.50. Mikdli palveluseteli mydnnet&dn korotettuna,
palveluntuottajan on osoitettava Saarijé@rven kaupungille, miten tuki toteutetaan.

14. Palveluseteliin oikeutetut asiakkaat

Palveluseteli voidaan myént&d SaarijGrven kaupungin asukkaalle, joka on
oikeutettu varhaiskasvatuspalveluun Saarij@rven kaupungin kunnallisessa
varhaiskasvatuksessa. Varhaiskasvatuksen palveluseteli voidaan myont&d
yksityiseen pdivakotiin, yksityiseen rynmdaperhepdivdkotiin tai yksityiseen
perhepdivdhoitoon, joka on hyvaksytty Saarijarven varhaiskasvatuksen
palveluntuottajaksi.

Palveluseteli mydnnet&dn jokaiselle kuukaudelle, kun lapsi on asiakassuhteessa
palveluntuottajaan.

Katso isyysvapaan ja perhevapaan vaikutuksista asiakassuhteen jatkumiseen,
asiakasmaksuun ja palveluseteliin kohdata 15.5.

Esiopetuksen lisdksi taydentdvassd varhaiskasvatuksessa olevilla lapsilla on oikeus
kokopdivaiseen varhaiskasvatukseen koulujen loma-aikoina (syys-, joulu- ja
talvilomay). Koulujen loma-aikojen kokopdivdinen palveluntarve ei kuitenkaan
kuluta esiopetusta tdydentavan varhaiskasvatuksen tuntimaaréa
"kokopdivdisesti”.

Jos esiopetusikdiselld lapsella jatkuu kokopdivdisen varhaiskasvatuksen tarve
maksuttoman esiopetuksen padattymisen jalkeen (31.5.), perheen tulee hakea
kokopdivaistd palvelusetelid eDaisyn kautta. Oikeus palveluseteliin padattyy
oppivelvollisuuden alkamista edeltdvadn arkipdivadan.
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15. Palvelusetelin arvo ja palveluviden hinnoittelu
15.1. Palvelusetelin enimmaisarvon maarittaminen

Varhaiskasvatuksen palvelusetelin hoitoaikaperusteisen maksujarjestelman
mukaiset enimmaisarvot (=kattohinnat) pdattad Saarijarven kaupungin
sivistyslautakunta, Kaupungilla on mahdollisuus rajata vuosittain mydnnettévien
palvelusetelien madrdd talousarvion puitteissa. Palvelusetelin arvon ohjeellisena
tarkastusperiaatteena kaytetddn kuluttajahintaindeksid. Laskennassa kdytetddn
vimeisimpi& kaytdssa olevia tilastokeskuksen indeksejd. Palvelusetelin
enimmadisarvon indeksitarkistus tehd&@dn samaan aikaan valtakunnallisten
indeksitarkistuksen kanssa 1.8. alkaen parillisina vuosina. Asiakasmaksua
tarkistetaan indeksitarkastusten mukaisesti (parillisina vuosina 1.8.2024 alkaen).

Jos varhaiskasvatuksen asiakasmaksujdrjestelmdadn tai palveluntarpeisiin tehdddn
muutoksia, jotka voivat vaikuttaa palvelusetelin arvoon, palveluntuottajia
tiedotetaan asian vaatimalla tavalla.

15.2. Esiopetusta taydentavan varhaiskasvatuksen palvelusetelin arvon
maddrdytyminen

Esiopetus ei kuulu palvelusetelilainsdadanndn piiriin. Oppivelvollisuutta edeltéGva
esiopetus on perusopetuslain mukaista toimintaa. Saarijérven kaupungissa
varhaiskasvatusjohtaja p&attad esiopetuksen lukuvuoden alkamis- ja
paattymispdivémdadristd huomioiden perusopetuksen alkamis- ja paattymispdivat.
Mikdali palveluntuottaja on hyvaksytty esiopetuksen jarjestdjaksi, kaupunki ostaa
esiopetuksen ostopalveluna. Ostopalvelun hinnan p&aattad sivistyslautakunta.
Esiopetuskorvaus maksetaan koko esiopetuksen lukuvuoden agjalta. Esiopetus on
asiakkaalle aina maksutonta eikd palveluntuottaja voi laskuttaa sitd asiakkaalta.

Esiopetusta tdydentdva varhaiskasvatus on palvelusetelilains@ddannon piiriin
kuuluvaa toimintaa, johon sovelletaan varhaiskasvatuksen palvelusetelin
perusteita.

Jos lapsi on ollut yksityisessd pdivakodissa varhaiskasvatuksessa 31.7. saakka ja
jatkaa samassa yksikdsséd esiopetuksessa ja esiopetusta tdydentdvassa
varhaiskasvatuksessa, maksetaan esiopetuksen ostopalvelun hinta ja esiopetusta
tadydentdvan varhaiskasvatuksen palveluseteli palveluntuottajalle 1.8. alkaen.

15.3. Palveluntuottajan madarittama palvelun hinta ja asiakkaan omavastuuosuus
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Asiakas maksaa palveluntuottajalle omavastuuosuuden, jonka suuruus on
palveluntuottajan varhaiskasvatuspaikan kokonaishinnan ja palvelusetelin arvon
vdlinen erotus (=laskennallinen kunnallinen asiakasmaksu). Palveluntuottajan tulee
selvittdd asiakkaalle, kuinka mydnnetyn palvelusetelin arvo ja palvelun
kokonaishinta vaikuttavat asiakkaalta perittdvadn maksun suuruuteen.

15.4. Lapsikohtaisen palvelusetelin arvon madrittadminen

Saarijarven yksityisess& varhaiskasvatuksessa lapsikohtaisen palvelusetelin arvo
maadraytyy lapsen idn, perheen koon ja bruttotulojen sekd asiakkaan ja
palveluntuottajan valisess& palvelusopimuksessa sovitun varhaiskasvatusajan
perusteella. Perheen kokona otetaan huomioon yhteistaloudessa avioliitossa tai
aviolitonomaisissa olosuhteissa eldvat henkildt sekd heiddn kanssaan samassa
taloudessa asuvat molempien alaik&iset lapset.

Kunnallisessa varhaiskasvatuksessa kaytettava sisarusalennus huomioidaan
palvelusetelid madriteltdessd. Sisarusalennus koskee lisaksi asiakkaita, joissa toinen
sisarus on kunnallisessa varhaiskasvatuksessa. Sisarusalennus ei kuitenkaan koske
perheitd, joissa toinen sisarus on varhaiskasvatuksessa yksityisen hoidon tuella.

Lapsen aloittaessa tai lopettaessa varhaiskasvatuksessa kesken kuukauden
palvelusetelin arvo madraytyy kyseisen kuukauden kaytettdvissd olevien
varhaiskasvatuspdivien mukaan. Arvon laskentaperusteena kdytetddn kyseisen
kalenterikuukauden arkipdivien (=mahdolliset varhaiskasvatuspdivat) lukumadraad.

Palvelusetelin arvoa on korotettava korkeammaksi, jos asiakkaan tai hédnen
perheensd toimeentulo tai asiakkaan lakisGateinen elatusvelvollisuus muutoin
vaarantuu, taikka se on tarpeen muut huollolliset ndkdkohdat huomioon otftaen.
Palvelusetelin arvon madardytymisessd ja muuttamisessa kdytetddn samaa
ohjeistusta kuin Saarij@rven kaupungin kunnallisen varhaiskasvatuksen
asiakasmaksujen kohdalla. Yksityisen varhaiskasvatuksen voimassa olevat
palvelusetelien enimmadisarvot (=kattohinnat) 16ytyvat varhaiskasvatuksen
verkkosivuilta kohdasta Yksityinen varhaiskasvatus.

15.5. Palveluseteli, asiakasmaksu ja vanhempainvapaa

Vaikka lapsi on poissa varhaiskasvatuksesta, oikeus samaan
varhaiskasvatuspaikkaan sdilyy sind aikana, jona lapsen hoidosta maksetaan
sairausvakuutuslain mukaista vanhempainrahaa, poissaolo kestéd yhtdjaksoisesti
enintddn 13 viikkoa ja se on ennalta iimoitettu. Varhaiskasvatuslain mukaisesti
ennalta iimoitetut vanhempainrahapdivien kdyttdmisestd johtuvat poissaolot ovat
maksuttomia.
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Vanhempainrahapdivid voi kayttad siihen saakka, kunnes lapsi tayttad kaksi
vuotta tai adoptiolapsen hoitoon ottamisesta on kulunut kaksi vuotta.

Poissaolosta ilmoitetaan ennakkoon varhaiskasvatuksen toimistosinteerille kirjallisesti
sGhkopostilla tai Daisy-viestilld seuraavasti:

Yli 5 pdivad kestavastd poissaolosta on iimoitettava viimeistddn kuukausi ennen
suunniteltua aloittamispdivad. Palveluntuottaja ei voi perid asiakasmaksua talta
ajalta. Kaupunki maksaa lapsikohtaisen palvelusetelin siihen asti, kun yhtdjaksoinen
poissaolo on kestanyt enintddn 60 kalenteripdivaad.

Toistuvasta 1-5 pdivad kestévastd poissaolosta on ilmoitettava viikko ennen
ensimmadisen poissaolon suunniteltua aloittamispdivad. Palveluntuottaja ei voi
perid asiakasmaksua ndiltd paiviltd. Kaupunki maksaa lapsikohtaisen palvelusetelin
kyseiseltd gjalta.

Kertaluonteisesta enint@dn 5 pdivad kestavastd poissaolosta ei ole
iimoitusvelvollisuutta. Asiakasmaksua ei hyvitetd taltd ajalta. Kaupunki maksaa
lapsikohtaisen palvelusetelin kyseiseltd ajalta.

Asiakkaan fulee toimittaa Kelan paatdksen vanhempainvapaasta kaupungin
toimistosihteerille valittdmasti sen saatuaan.

16. Palveluseteliprosessi
16.1. Palveluntuottajan valitseminen ja palvelusopimus

Perhe valitsee palveluntuottajaksi haluamansa yksityisen pdivéakodin,
perhepdivahoitajan tai ryhmdéperhepdivékodin, joka on hyvaksytty
palvelusetelituottajaksi. Luettelo Saarij@rven kaupungin hyvaksymistd yksityisen
varhaiskasvatuksen palveluntuottajista on Saarijdrven kaupungin verkkosivuilla.
Asiakas ottaa yhteyttd palveluntuottajaan ja neuvottelee palveluiden
jarjest@misesta.
Huoltajat sopivat valitsemansa palveluntuottajan kanssa palvelun jarjestamisestd
tekemdalld palvelusopimuksen. Siind on huomioitava erityisesti
e sopimusosapuolet
e palvelun tarve eli kuukauden sovittujen tuntien mdadarittely
e palvelun kokonaishinta ja mahdolliset muutokset loma-aikojen, lapsen
sairastamisen ja huoltqgjien itse jarjestdmdan varahoidon osalta
e varahoitojarjestelyt yksikon ollessa suljettuna
e sopimuksen irtisanomisaika ja perusteet (irtisanomisaika on oltava
kohtuullinen). Palveluntuottajalla on oikeus perid asiakkaalta kohtuullinen
omavastuuosuus palvelusopimuksessa sovittujen irfisanomissddntdjen
mukaan.
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Perheen ja palveluntuottajan valiseen sopimussuhteeseen sovelletaan
kuluttajaoikeuden ja sopimusoikeuden sadnndksid ja oikeusperiaatteita.
Saarijarven kaupungilla on tarvittaessa oikeus saada ndhtavaksi asiakkaan ja
palveluntuottajan vdalinen palvelusopimus. Kun asiakas allekirjoittaa
palvelusopimuksen palveluntuottajan kanssa, poistetaan mahdollinen hakemus
kunnalliseen varhaiskasvatukseen. Asiakas voi halutessaan jattdd vuden
hakemuksen kunnalliseen varhaiskasvatukseen. Talldin hakuaika on 4 kuukautta.

16.2. Lapsikohtaisen palvelusetelin hakeminen

Kun varhaiskasvatuspaikka on sovittu yksityisen palveluntuottajan kanssa, lapsen
huoltaja hakee palvelusetelid Saarijdrven kaupungilta ennen varhaiskasvatuksen
alkamista. Hakemus tehd&dn varhaiskasvatuspalvelujen nettisivuilla eDaisyn
kautta.

Mikdali perhe haluaa, ettd palvelusetelin arvo madritellddn tulojen mukaan, tulee
tulotiedot toimittaa varhaiskasvatuksen toimistosinteerille varhaiskasvatuksen
aloittamiskuukauden loppuun mennessa. Tulotietoja ei tarvitse toimittaa, mikdali
asiakas on hakemuksessa kirjallisesti ilmoittanut suostuvansa ylimpadn
asiakasmaksuluokkaan.

Palveluseteli mydnnetddn vahintddn kuukauden kestdvadn varhaiskasvatuksen
tarpeeseen ja sitd ei voi hakea takautuvasti. Palveluseteli sulkee pois kunnallisen
varhaiskasvatuspaikan, Kelan kotihoidontuen sekd yksityisen hoidon tuen.
Varhaiskasvatusjohtaja tekee padtdksen palvelusetelistd. Huoltqjille IGhetetddan
s@hkdinen padtos, jossa ndkyvat mydnnetyn palvelusetelin arvo ja laskennallinen
kunnallinen asiakasmaksu (=omavastuuosuus). Kaupunki maksaa palvelusetelin
suoraan yksityiselle pdivakodille, yhmdaperhepdivakodille tai perhepdivahoitajalle.
Palveluntuottaja perii asiakkaalta omavastuuosuuden.

PA&&tos on toistaiseksi voimassa oleva. Padtds on kuitenkin voimassa enint&dn
siihen asti, kun lapsi siirtyy esiopetukseen. Pa&tds voidaan tehdd madraaikaisena,
mikdali fulotietoihin tarvitaan lisGselvityksid.

Palvelusetelin arvoa madarattdessad ei oteta huomioon palveluja, jotka asiakas

oma-aloitteisesti ostaa palveluntuottajalta. LisGpalvelun on oltava vapaaehtoista,
eikd se saa syrjid asiakkaita tai asettaa heitd eriarvoiseen asemaan.

16.3. Palvelusetelin ja tulotietojen tarkistaminen

Palvelusetelin arvo tarkistetaan, kun
e perheen koko tai perhesuhteet muuttuvat
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e lapsen sovittu palveluntarve muuttuu

e perheen tulot muuttuvat oleellisesti (+/- 10 %)

e |QinsGAdanto tai kunnan pdadtdkset muuttuvat

e lapsi tayttdd kolme vuotta; palvelusetelin arvo muuttuu seuraavan
kuukauden alusta, kun lapsi on tayttanyt kolme vuotta lukuun oftamatta
kuukauden ensimmadisend pdivand syntyneitd. Palveluntuottaja ja perhe
saavat automaattisesti uuden padatdksen palvelusetelin arvosta.

Perheen tulee iimoittaa muuttuneesta tilanteesta (mukaan lukien tulotietojen
muutokset) valittdmasti palveluntuottajalle ja varhaiskasvatuksen toimistosinteerille.
My&s palveluntuottajalla on velvollisuus ilmoittaa tietoonsa saamat muutokset.
Palveluntarpeen muuttuessa ja tulojen muuttuessa palveluseteli madritellddn
uvudelleen seuraavan kuukauden alusta alkaen.

Mikdali palvelusetelin arvo on perustunut perheen antamiin virheellisiin tietoihin tai
tietojen antamatta jattdmiseen, arvopddtds voidaan oikaista enintéddn vuoden
ajalta. Puuttuvien tulotietojen perusteella mdadritetyn palvelusetelin arvoa ei
muuteta takautuvasti, vaan toimitetut tuloselvitykset huomioidaan seuraavan
kuukauden alusta alkaen. Palveluntuottaja sitoutuu ottamaan huomioon
asiakkaalta perittdvassd omavastuuosuudessa myos takautuvasti palvelusetelin
arvoon tehdyt muutokset.

Palvelusetelin arvon muuttuessa takautuvasti, palveluntuottajalle maksetaan liian
vahdn maksettu palveluseteliosuus seuraavan kuukauden maksun yhteydessa.
Palveluntuottajan tulee puolestaan vahentdd likaa maksettu palveluseteliosuus
seuraavassa laskutuksessa.

Varhaiskasvatuksen asiakasmaksu madaratadn varhaiskasvatuksen
alkamisajankohdan tilannetta vastaavaksi esitettyjen tositteiden ja litteiden
perusteella. Asiakasmaksua tarkistetaan indeksitarkastusten (parillisina vuosina
1.8.2024 alkaen) liséksi, mikdli perheen tulot muuttuvat olennaisesti tai perheen
koko, lapsen palveluntarve tai voimassa olevat sdddokset tai pddtdkset
muuttuvat. Korkeimpaan varhaiskasvatuksen asiokasmaksuun sitoutuneiden
huoltajien tulotietoja ei tarkisteta, elleivat huoltajat toisin iimoita.

16.4. Palvelusetelin voimassaolo, padattyminen tai irtisanominen

Palveluseteli maksetaan palveluntuottajalle kahdeltatoista kuukaudelta vuodessa,
mikdli lapsen varhaiskasvatus jatkuu yhtdjaksoisesti. Palvelusetelin voimassaolo
padttyy lapsen vimeiseen todelliseen lGsndolopdivadn. Perheelld ja
palveluntuottajalla on velvollisuus ilmoittaa viipymdattd asiakassuhteen
padttymisestd varhaiskasvatuksen toimistosinteerille. Asiakassuhteen padattyessa
palveluntuottajalle maksetaan palelusetelin arvo lapsen vimeiseen todelliseen
lGsndolopdivadn. Palveluntuottaja voi perid asiakkaalta palvelusopimuksessa
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sovitulta irtisanomisajalta ainoastaan palvelusopimuksessa sovitun
omavastuuosuuden.

Mikdali palveluntuottaja irtisanoo asiakkaan palvelusopimuksen, kaupungilla on
oikeus saada selvitys irtisanomisen perusteesta.

Jos lapsi aloittaa tai lopettaa varhaiskasvatuksen kesken kuukauden, kuukauden
alun tai lopun pdivat vahentavat sovittua tuntimadarad. Esim. jos palvelun tarve on
84 h/kk ja lapsi aloittaa varhaiskasvatuksessa 15.1., perheelld on kdytettdvissé 15.-
31.1. vdlisend aikana 52 tuntia (84:21 = 4 h/pva, 4 h x 13 =52 h).

Jos perhe muuttaa toiseen kuntaan, mutta lapsen yksityinen varhaiskasvatuspaikka
sdilyy samana, perheen tulee tehdd uuteen kuntaan palvelusetelihakemus
vipymatta. Uusi kunta myontdd palvelusetelin siitd alkaen, kun perheen
kotikuntatieto on pdivittynyt Digi- ja vGestdtietovirastoon.

Palveluseteli tulee oftaa kayttdédn kuukauden (1) kuluessa toivotusta
aloituspdivastd lukien. Palveluseteli astuu voimaan palvelussopimuksessa
mainittuna aloituspdivnd (=ensimmdinen Idsndolopdivd), kun palveluntuottaja
toimittaa kopion asiakkaan ja palveluntuottajan tekemdastd kirjallisesta
sopimuksesta kaupungin varhaiskasvatuspalveluihin.

Jos lapsi ei kaytd varhaiskasvatuspaikkaa kuuteenkymmeneen (60)
kalenteripdivadn (ei koske kesdajan kuukausia: kesdkuu, heindkuu, elokuu), oikeus
palveluseteliin pddattyy.

16.5. Varhaiskasvatuspaikan vaihto

Perhe tekee eDaisyn kautta sirtohakemuksen toiseen yksityiseen tai kunnalliseen
varhaiskasvatuspaikkaan. Mikdli lapsi vaintaa toiseen yksityiseen yksikkdon, tulee
tehdd myds uusi palvelusetelihakemus. Uusi palveluntuottaja toimittaa kopion
asiakkaan ja palveluntuottajan tekemdstd palvelusopimuksesta palvelusetelistd
padattdneelle viranomaiselle.

16.4. Palvelusetelin maksaminen yksikon sulkuaikoina / varahoidon jarjestaminen

Palveluseteli mydnnetddn jokaiselle kuukaudelle, jonka lapsi on asiakassuhteessa
palveluntuottajaan. Kaupunki suosittelee, ettd palveluntuottaja perii
omavastuuosuuden enintddn 11 kuukaudelta vuodessa, jolloin tulee huomioiduksi
lapsen loma-aikojen poissaolot. Lisdksi suositellaan, ettd omavastuuosuutta ei
peritd siltd ajalta, kun yksikkd on suljettuna. Mikdli lapsi tarvitsee varhaiskasvatusta
yksityisen varhaiskasvatuspaikan ollessa suljettuna, palveluntuottaja sitoutuu
jarjest@mdadn varahoidon esimerkiksi yhteistydssé muiden yksityisten
palveluntuottajien kanssa.

36



Mikdali lapsi tarvitsee varhaiskasvatusta 12 kuukautta vuodessa, palveluntuottaja voi
perid asiokkaan omavastuuosuuden koko vuodelta. Varhaiskasvatusta tulee olla
saatavana tarvetta vastaavasti ympdarivuotisesti, mikd tarkoittaa palveluntuottajan
oman toiminnan liséksi varahoidon jarjestGmistd asiakkaiden tarpeen mukaisesti.
Jos palveluntuottaja ei jarjestd varahoitoa eikd hyvitd asiakkaan
omavastuuosuutta, kaupunki voi evatd palvelusetelin maksamisen kyseiseltd
ajalta.

16.7. Palvelusetelin arvon madrittaminen yhteishuoltajuudessa

Kun lapsen huoltajat ovat sopineet yhteishuoltajuudesta ja lapselle jarjestetddn
varhaiskasvatusta vain yhdessd kunnassa, palvelusetelin suuruus madritellddn sen
perheen tulojen perusteella, jonka luona lapsella on vaestotietojdrjestelmasta ja
Digi- ja va@estdtietovirastoon varmennepalvelusta annetun Iain (661/2009)
mukainen asuinpaikka. Jos lapsi kayttad varhaiskasvatuspalvelua vain ns.
etdhuoltajan viikolla, palvelusetelin arvo maaraytyy hdnen perheensd rakenteella
ja tuloilla.

Jos lapselle jarjestetddn varhaiskasvatusta kahden kunnan alueella, on maksu
MAadrdttava erikseen molemmissa kunnissa. Erikseen madrdttavat maksut eivat saa
ylittdd korkeinta hoitomaksua.

16.8. Muutoksenhaku palvelusetelin arvosta tehtyyn paatokseen

Tulosidonnaisen palvelusetelin arvoa tai palvelusetelin arvon korottamista
koskevaan padtdkseen voi hakea muutosta oikaisuvaatimuksella. Paatdkseen
tyytymdatdn asiakas voi ensin oftaa yhteyttd padtdksentekijadn pddtdksen
tarkistamiseksi. Padtdkseen tyytymatdn asiakas voi tehdd 30 pdivan kuluessa
padtdksen tiedoksisaannista kirjallisen oikaisuvaatimuksen sivistyslautakunnalle.
Oikaisuvaatimuksen tekemistd koskevien ohjeiden antamisesta sdddetddn
hallintolaissa (434/2003).

Pa&tos tulosidonnaisen palvelusetelin arvosta tai palvelusetelin arvon korottamista
koskevasta paatdksestd ja sivistyslautakunnan oikaisuvaatimuksen kasittelema
pAaatds voidaan toimittaa asiakkaalle tiedoksi kirjeelld postitse. Tiedoksisaannin
katsotaan talldin tapahtuneen, jollei muuta ndytetd, seitsemdantend pdivand siitd,
kun padatds asiakkaan ilmoittamalla osoitteella varustettuna on annettu postin
kuljetettavaksi. Muilta osin noudatettavasta menettelystd sadddetddn hallintolaissa.
Oikaisuvaatimuksen paatdkseen voi hakea muutosta valittamalla.

Sivistyslautakunnan oikaisuvaatimuksen k&sittelemadn paatdkseen haetaan
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolaink&yttdlaissa
(586/1996) sa&detddn. Valitus voidaan antaa myds toimielimelle, jonka on
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tfoimitettava se oman lausuntonsa ohella hallinto-oikeudelle. Hallinto-oikeuden
paatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

16.9. Palvelusetelin hakeminen ja maksaminen yksityisen perhepaivahoitajan
omista lapsista

Yksityisess& perhepdivahoidossa olevista, varhaiskasvatukseen oikeutetuista
palveluntuottajan omista alle kouluikdisistd lapsista maksetaan yksityisen
varhaiskasvatuksen palveluseteli Saarijdrven kaupungissa seuraavin edellytyksin:
e yksityinen perhepdivahoitaja kuuluu ennakkoperintérekisteriin ja hénelld on
y-tunnus
e Saarij@rven kaupunki on hyvdaksynyt yksityisen perhepdivahoitajan yksityisen
varhaiskasvatuksen palvelusetelipalvelun tuottajoaksi
e palveluseteli mydnnetddn yksityisen perhepdivahoitajan omalle, alle
esiopetusikdiselle lapselle, jolla on varhaiskasvatuslain mukaan oikeus
varhaiskasvatukseen. Palvelusetelin maksaminen padattyy 31.7. sind vuonna,
kun lapsi tayttad 6 vuotta tai esiopetus alkaa
e yksityiselld perhnepdivahoitajalla on oikeus oman lapsen palveluseteliin, jos
ryhmdassa@ on vahintaddn yksi perneen ulkopuolinen saarijarveldinen, alle
esiopetusikdinen lapsi, jolle on mydnnetty palveluseteli
e yksityisen perhepdivéhoitajan omasta lapsesta ei makseta kotihoidontukea
tai yksityisen hoidon tukeaq, eikd yksityiselle perhepdivahoitajalle makseta
samanaikaisesti ditiys- tai vanhempainrahaa

Palvelusetelid yksityisen perhepdivahoitajan omista lapsista haetaan ja maksetaan
aivan samoin kuin muistakin lapsista. Palvelusetelin maksaminen
perhepdivahoitajan omista lapsista p&dattyy kuitenkin ulkopuolisen lapsen
vimeiseen IGsndolopdivadn. Jos maksatuskausi katkeaa kesken kuukauden, maksu
maadraytyy kaytett@vissd olevien varhaiskasvatuspdivien (=arkipdivien) mukaan.
Perhepdivdhoitaja on iimoitusvelvollinen kaikista muutoksista, jotka vaikuttavat
palvelusetelin maksamiseen.

17. Palvelusetelin myontajan riippumattomuus

Saarij@rven kaupungin puolesta toimintaa valvova tai palvelusetelin
myd&ntdmisestd paattava viranomainen ei voi olla tyd-, toimeksianto- tai
virkasuhteessa palvelusetelipalveluita tuottavalla palveluntuottajalla. Palvelusetelin
myd&ntdneelld henkildlld ei mydskddn saa olla omistusta, eik& hdn saa kayttad
merkittavad padtdsvaltaa palveluntuottajassa tai palveluntuottajan kanssa
samaan konserniin kuuluvassa yhteisdssd. Omistusrajoitus ei koske
palveluntuottajaa, jonka osakkeilla kdydadn kauppaa arvopaperipdrssissa.
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18. Palvelun laadun seuranta ja raportointi

Saarij@rven kaupunki voi tehdd palveluiden tuottajien asiakkaille laatukyselyitd ja
kyselyjen tulokset ovat myds palveluiden tuottajien hyddynnettdvissa.
Laatukyselyistd tiedotetaan etukdteen ja ne suoritetaan yhdessa
palveluntuottajien kanssa. Keskeiset tulokset laatukyselyistd julkaistaan kaupungin
nettisivuilla.

Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen laadun seuranta ja valvonta on
suunnitelmallista ja saanndllistd. Palveluntuottajien ohjaus, neuvonta, seuranta ja
valvonta toteutetaan palvelusetelin sGdantdkirjan mukaisesti.

19. Palvelun tarpeiden seuranta

Palveluntuottajan tulee seurata pdivakohtaisesti lasten ja henkildkunnan lasndoloja
sekd lainmukaisen suhdeluvun toteutumista. Lasndololuettelot fulee sdilyttad
kymmenen (10) vuotta ja tarvittaessa palveluntuottajan on esitettdva kaupungille
kirjallinen selvitys pyydettyjen ajanjaksojen ldsn&oloista.

Kelan yksityisen hoidon tuella yksikdssa olevat ja ulkokuntalaiset lapset tulee
pyydettdessd ilmoittaa yksityistd varhaiskasvatusta valvovalle
varhaiskasvatusjohtajalle.

20. Palvelusetelin maksatus

Saarijarvelld palvelusetelimaksatus tapahtuu palveluntuottajan toimittaman laskun
perusteella. Laskun litteend tulee olla listaus laskutettavista palveluseteleistd. Lasku
toimitetaan séhkdisend verkkolaskuna Saarij@rven kaupungin erillisen ohjeistuksen
mukaisesti.

21. Tietojarjestelma

Saarijarveen kaupungin varhaiskasvatuspalveluissa on kaytdssé eDaisy -
asiakastietojarjestelmad, johon on tallennettu varhaiskasvatuksen asiakkaana
olevien tai sihen hakevien lasten ja heid@n huoltajiensa asiakastiedot ja jolla
ylldpidetddn varhaiskasvatuksen asiakasrekisterid. Jarjestelmad hyddynnetddn
my®&s palveluseteliprosessissa. Kaupungilla on vastuu tietojdrjestelmdan ylldpidosta
ja toimivuudesta. Kaupunki vastaa lisdksi muodostuvasta asiakasrekisteristd ja
asiakastietojarjestelmdan kustannuksista.

39



40



